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ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ



 ਇਹ ਗਾਾਈਡ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਿ�ਵਂੇਂ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ
	 ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚੇੇ

	 �ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਇਲਾਾਜ ਜਾਂਂ� ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਅਤੇੇ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਦਾਾਇਗੀੀਆਂਂ ਨਾਾਲ ਨਜਿੱ�ੱਠਣ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ।

	 ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
	 ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗਣ ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸੱੱਤ ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਵਧੇੇਰੇੇ ਸਮੇਂਂ ਲਈ ਕੰਮ ਤੋਂਂ ਛੁੱੱ�ਟੀੀ ਲੈ ਰਹੇੇ ਹੋੋ।

	 ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਦੇੇ ਲਾਾਭ
	 �ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਕਾਾਰਨ 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਉਮਰ ਦੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਜਾਂਂ� ਆਪਣੇੇ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਿ�ਸੇੇ 

ਬਾਾਲਗ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ।

	 ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ

	 �ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ ਬੁੁਨਿ�ਆਦੀੀ ਘਰੇੇਲੂੂ ਕੰਮਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ।

	 �ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀੀ 
ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਨੂੰ� ਨੁ ਕਸਾਾਨ)

	 �ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਪੈੈਦਾਾ ਹੋੋਈ ਹੈੈ (ਕਾਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀੀ 
ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਪੱੱਕਾਾ ਨੁਕਸਾਾਨ ਹੋੋਇਆ ਹੈ)ੈ।

	 ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬਾਾ
	 ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਕੰਮ ਜਾਂਂ� ਹੋੋਰ ਗਤੀੀਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਜਾਾਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ।

	 ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟਾਂਂ�

	 ਟੱੱਕਰ ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਹਨ।

	 ਵਿ�ਵਾਾਦ ਅਤੇੇ ਪਾਾਬੰੰਦੀੀਆਂਂ

	 �ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਲਾਾਭ ਦੇੇ ਫੈੈਸਲੇ ਦੀੀ ਹੋੋਰ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਜਾਂਂ� ਇਹ ਜਾਾਨਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਕਿ� 
ਕਿ�ਹੜੇੇ ਹਾਾਲਾਾਤਾਂਂ� ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਾਾਭ ਘੱੱਟ ਜਾਂਂ� ਰੁੱੱ�ਕ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।
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1ਜਾਾਣ-ਪਛਾਾਣ

 ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਲੇੇਮ ਦੇੇ ਵੇੇਰਵੇ
ਆਪਣੇੇ ਕਲੇੇਮ ਦੇੇ ਸਾਾਰੇੇ ਵੇੇਰਵੇੇ ਇਕੱੱਠੇੇ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਥਾਂਂ� 'ਤੇੇ ਰੱੱਖੋੋ। ਇਸ ਸ਼ੀੀਟ ਨੂੰ ਜਲਦ ਹਵਾਾਲੇੇ ਲਈ ਪ੍ਰਿੰ�ੰ�ਟ ਕਰੋੋ। 

ਟੱੱਕਰ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ:

ਕਲੇੇਮ ਨੰੰਬਰ:

ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ: ਵਹੀੀਕਲ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਕਲੇੇਮ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧ:

ਟੈੈਲੀੀਫ਼ੋੋਨ ਨੰੰਬਰ: ਟੈੈਲੀੀਫ਼ੋੋਨ ਨੰੰਬਰ:

ਫ਼ੋੋਨ ਕਰਨ ਦਾਾ ਸਹੀੀ ਸਮਾਂਂ�: ਫ਼ੋੋਨ ਕਰਨ ਦਾਾ ਸਹੀੀ ਸਮਾਂਂ�:

ਈਮੇੇਲ ਪਤਾਾ: ਈਮੇੇਲ ਪਤਾਾ:

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

 ਜਾਾਣ-ਪਛਾਾਣ
﻿B.C. ਦਾਾ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਕੇਅਰ ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ ਨੂੰ� ਕਿ�ਵੇਂ  ਪਰਿ�ਭਾਾਸ਼ਿ�ਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ

ਦੂੂਸਰੀੀਆਂਂ ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ ਪਾਾਲਿ�ਸੀੀਆਂਂ ਦੇੇ ਉਲਟ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਕੰਪਨੀੀਆਂਂ ਤੋਂਂ ਖਰੀੀਦੀੀਆਂਂ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ, ICBC ਦੇੇ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ B.C. 
ਦੇੇ ਪਬਲਿ�ਕ ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ ਕਰਤਾਾ ਦੁੁਆਰਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ ਅਤੇੇ ਇਸ ਦੇੇ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਨਿ�ਯਮ ਅਤੇੇ ਸ਼ਰਤਾਂਂ� ਬ੍ਰਿ�ਿਟਿ�ਸ਼ ਕੋਲੰੰਬੀੀਆ ਦੇੇ ਕਾਾਨੂੰਨਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ 
ਮਿ�ਲਦੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ (ਵਹੀੀਕਲ) ਐਕਟ, RSBC 1996 c. 231 ਅਤੇੇ ਇਸ ਦੇੇ ਨਿ�ਯਮ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਲਈ ਕਵਰੇੇਜ ਅਤੇੇ ਯੋੋਗਤਾਾ ਦੀੀਆਂਂ ਕਿ�ਸਮਾਂਂ� ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। 
ਜਦੋਂਂ ਅਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਜ਼ਖ਼ਮੀੀ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੇੇ ਕਲੇੇਮ ਦਾਾ ਜਵਾਾਬ ਦਿੰ�ੰਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਤਾਂਂ� ਸਾਾਡੇੇ ਲਈ ਕਾਾਨੂੰਨ ਦਾਾ ਪਾਾਲਣ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ।

ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ (ਵਹੀੀਕਲ) ਐਕਟ, RSBC 1996 c. 231 ਬ੍ਰਿ�ਿਟਿ�ਸ਼ ਕੋਲੰੰਬੀੀਆ ਦੇੇ ਰਿ�ਵਾਾਈਜ਼ਡ ਸਟੈੈਚੂੂਜ਼ (R.S.B.C.) ਦਾਾ ਚੈੈਪਟਰ 231 ਹੈੈ।

ਤਿੰ�ੰਨ ਮੁੱੱ�ਖ ਨਿ�ਯਮ ਇਹ ਹਨ:

•	 ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਬੈੈਨੀੀਫਿ�ਟਸ ਰੈੈਗੂੂਲੇੇਸ਼ਨ

•	 ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਅਤੇੇ ਬੈੈਨੀੀਫਿ�ਟਸ ਫਾਾਰ ਸਟੂਡੂੈਂਂਟਸ ਐਂਡ ਮਾਾਈਨਰਜ਼ 
ਰੈੈਗੂੂਲੇੇਸ਼ਨ

•	 ਪਰਮਾਾਨਂੈਂਟ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਟਂ ਰੈੈਗੂੂਲੇੇਸ਼ਨ

ਇਹ ਹਵਾਾਲਾਾ ਸਮੱੱਗਰੀੀ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਪਬਲਿ�ਕ ਲਾਾਇਬ੍ਰੇੇ�ਰੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਂਂ� bclaws.gov.bc.ca 'ਤੇੇ ਔਨਲਾਾਈਨ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ।

		ਇਹ ਗਾਾਈਡ ਅਤੇੇ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ

ਇਹ ਗਾਾਈਡ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ ਉਪਲਬਧ ਕਵਰੇੇਜਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਦੱੱਸਦੀੀ ਹੈੈ। 
ਇਹ ਗਾਾਈਡ ਕੀੀ ਕਹਿੰ�ੰਦੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਕਾਾਨੂੰਨ ਕੀੀ ਕਹਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ, ਦੀੀ ਵਿ�ਆਖਿ�ਆ ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ ਜੇੇ ਕੋਈ ਮਤਭੇੇਦ ਪੈੈਦਾਾ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਕਾਾਨੂੰਨ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

		ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਟਂ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ ਕਰਨਾਾ

ਇਹ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਕੇਅਰ ਦੇੇ ਅਧੀੀਨ ਕਵਰ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ ਹੈੈ। ਆਸ ਹੈੈ ਕਿ�, ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਈ 
ਸਵਾਾਲਾਂਂ� ਦੇੇ ਜਵਾਾਬ ਦੇੇ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

ਇੱੱਕ ਵਾਾਰ ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਲੇੇਮ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ, ਸਹਾਾਇਕ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਅਪਲੋੋਡ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਆਪਣੇੇ ਕਲੇੇਮ 
ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧ ਦੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਯੋੋਗ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਵਰਗੇੇ ਵੇੇਰਵਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਾਡੀੀ ਔਨਲਾਾਈਨ 
ਕਲੇੇਮ ਸੇੇਵਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਾਾਈਨ-ਇਨ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਨੰੂੰ� ਜਾ ਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਇਸ ਦੁੁਆਰਾਾ ਵੀੀ ਭੇਜ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ:

ਡਾਾਕ:	� PO Box 2121, STN Terminal	 ਫੈੈਕਸ: 1-877-686-4222
Vancouver, B.C.
V6B 0L6

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ� ਹਾਾਲੇੇ ਵੀੀ ਮਦਦ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ, ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਨੂੰ� ਸਿੱ� ੱਧਾਾ ਫੋਨ ਕਰੋੋ ਜਾਂਂ� ਸਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ:

604-520-8222 (ਲੋੋਅਰ ਮੇੇਨਲੈਂਡ)
1-800-910-4222 (ਟੋੋਲ-ਫ੍ਰੀੀ� (ਮੁੁਫ਼ਤ))

ਜਾਾਣ-ਪਛਾਾਣ

https://www.bclaws.gov.bc.ca/civix/document/id/oic/oic_cur/0110_2021
https://www.bclaws.gov.bc.ca/civix/document/id/oic/oic_cur/0112_2021
https://www.bclaws.gov.bc.ca/civix/document/id/oic/oic_cur/0112_2021
https://www.bclaws.gov.bc.ca/civix/document/id/oic/oic_cur/0113_2021
http://bclaws.gov.bc.ca
https://icbc.com/claimdetails
https://icbc.com/claimdetails


3ਭਾਾਗ 1: ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚੇੇ

ਭਾਾਗ 1: 
ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚੇੇ

  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਵਰੇੇਜ

ICBC ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਹੋੋਏ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਨ।

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਟੱੱਕਰ ਕਾਾਰਨ ਹੋੋਏ ਕੁੁਝ ਖ਼ਰਚੇੇ ਵੀੀ ਅਦਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਵਿੱ�ੱਚ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਇਲਾਾਜ 
ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੇੇ ਯਾਾਤਰਾਾ ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ। ਇਹ ਖਰਚੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਸਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਕਲੇੇਮ ਫਾਾਈਲ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਬਾਾਦ ਹੀੀ ਅਦਾਾ 
ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

ਮੁੱੱ�ਖ ਨੁੁਕਤੇੇ

•	 ਅਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੱੱਟ ਜਾਂਂ� ਸੱੱਟਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਡਾਾਕਟਰੀੀ, ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਅਤੇੇ ਯਾਾਤਰਾਾ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ 
ਨੂੰ ਕਵਰ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

•	 ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸੀਂਂ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਪ੍ਰੈੈ�ਕਟੀੀਸ਼ਨਰਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਕਈ ਹੋੋਰ ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਭਾਾਲ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ ਸਿੱ�ੱਧਾਾ 
ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�। ਕਵਰ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਬਹੁੁਤੀੀਆਂਂ ਰਕਮਾਂਂ� ਰੈੈਗੂੂਲੇੇਸ਼ਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਥਾਾਪਿ�ਤ ਫ਼ੀੀਸਾਂਂ� ਦੀੀ ਸੂੂਚੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ 
ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਗਈਆਂਂ ਹਨ।

•	 ਅਸੀਂਂ ਉਸ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਇਲਾਾਜ ਲਈ ਭੁਗਤਾਾਨ ਜਾਂਂ� ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਅਤੇੇ ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਪਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ।

•	 ਅਸੀਂਂ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਇਲਾਾਜ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਯਾਾਤਰਾਾ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

•	 ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਕਲੇੇਮ ਜਮਾਂਂ� ਕਰਨ ਵੇੇਲੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਅਸਲ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਕਾਾਪੀੀਆਂਂ 
ਸ਼ਾਾਮਲ ਕਰਨੀੀਆਂਂ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। ਅਸਲ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਸ਼ਾਾਮਲ ਨਾਾ ਕਰੋੋ, ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਉਹ ਵਾਾਪਸ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਜਾਾ 
ਸਕਦੀੀਆਂ।ਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣ ਲਈ ਔਨਲਾਾਈਨ icbc.com/claimdetails 'ਤੇੇ ਜਮਾਂਂ� 
ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਇਲਾਾਜ ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ, ਕਵਰ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ

https://icbc.com/claimdetails
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਸਾਾਡਾਾ ਟੀੀਚਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਹੈੈ 

ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮੈੈਡੀੀਕਲ ਸਿ�ਹਤ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਟੀੀਮ ਦੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਮਦਦ ਲਈ ਮੌੌਜੂੂਦ ਹਾਂਂ�, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਿ�ਹਤਯਾਾਬੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨ 
ਲਈ ਇਲਾਾਜ ਲੱੱਭਣ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬਾਾ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਰਗਰਮ ਭਾਾਗੀੀਦਾਾਰੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਿ�ਹਤਯਾਾਬੀੀ ਲਈ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਰੋੋਲ 
ਅਦਾਾ ਕਰੇੇਗੀੀ।

ਅਸੀਂਂ ਸਮਰਥਿ�ਤ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਸਬੂੂਤਾਂਂ� ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਏ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਜਾਂਂ� ਮੁੁਨਾਾਸਬ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਇਲਾਾਜ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ 
ਲਾਾਭ ਕਵਰੇੇਜ ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ।

		ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਖ਼ਰਚੇੇ

ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਜ਼ਖ਼ਮੀੀ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� B.C. ਮੈੈਡੀੀਕਲ ਸਰਵਿ�ਸ ਯੋੋਜਨਾਾ ਮੁੱੱ�ਢਲੀੀ ਸਿ�ਹਤ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਮੁੁਹੱੱਈਆ ਕਰਵਾਾਉਂਦੀੀ ਹੈੈ। ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ 
ਪੂੂਰੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਠੀੀਕ ਹੋੋਣ ਲਈ ਵਧੇੇਰੇੇ ਇਲਾਾਜ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਸਿ�ਹਤ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਖਰਚੇੇ ਅਤੇੇ ਕੋਈ 
ਵੀੀ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਜਾਂਂ� ਮੁੁਨਾਾਸਬ ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬੇੇ ਨੂੰ ਕਵਰ ਕਰਦੇੇ ਹਨ।

ਆਪਣਾਾ ਇਲਾਾਜ ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਜਲਦੀੀ ਹੋੋ ਸਕੇੇ ਬੁੱੱ�ਕ ਕਰੋੋ

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਕੇਅਰ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤੀੀ 12 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਮਨਜ਼ੂੂਰਸ਼ੁੁਦਾਾ ਇਲਾਾਜ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਲਈ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ। ਪਰ ਉਹ ਸਮਾਂਂ� ਜਲਦੀੀ ਲੰਘ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਇਸ ਲਈ ਆਪਣੇੇ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਦਾਾ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਲਾਾਭ ਉਠਾਾਉਣ ਲਈ ਤੁੁਰੰੰਤ 
ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਅਪਾਾਇੰਟੰਮੈਂਂਟਾਂਂ� ਬੁੱੱ�ਕ ਕਰਨਾਾ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ।

ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਮੈੈਡੀੀਕਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਕਲੇੇਮ ਨੰਬਰ ਮੰੰਗ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਉਹ ਸਿੱ�ੱਧੇੇ ICBC ਨੂੰ ਬਿੱ�ੱਲ ਕਰ ਸਕਣ। ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨ ਤੋਂਂ 
ਬਾਾਅਦ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇਹ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੋੋ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ, ਇਸ ਲਈ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸਨੂੰ ਰਿ�ਕਾਾਰਡ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਲਾਾਜ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ 
ਕੋੋਲ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਇਸਨੂੰ ਤਿ�ਆਰ ਰੱੱਖੋੋ। ਨਾਾਲ ਹੀੀ, ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਆਪਣੇੇ ਕੋਲਂੋਂ ਕੀੀਤੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀਆਂਂ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� (ਉਹ 
ਖਰਚੇੇ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦਾਾ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਲਈ ਭੁਗਤਾਾਨ ਕੀੀਤਾਾ) ਨੂੰ ਸੰੰਭਾਾਲ ਕੇ ਰੱੱਖੋੋ।

ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਲਈ ਉਪਲਬਧ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਮਨਜ਼ੂੂਰਸ਼ੁੁਦਾਾ ਇਲਾਾਜ

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਪਹਿ�ਲੇ 12 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਲਈ, ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਕਈ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਇਲਾਾਜਾਂਂ� ਲਈ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਮਨਜ਼ੂੂਰਸ਼ੁੁਦਾਾ ਕਵਰੇੇਜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ ਉਹ 
ਠੀੀਕ ਹੋੋਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ।

ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ�: ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਵਿ�ਜ਼ਿ�ਟ: ਸਟੈਂਂਡਰਡ ਇਲਾਾਜ:

ਫਿ�ਜ਼ੀੀਓਥੈੈਰੈੈਪੀੀ $154 $97

ਕਾਾਇਰੋੋਪ੍ਰੈੈ�ਕਟਿ�ਕ (Chiropractic) $124 $77

ਮਸਾਾਜ (Massage) (RMT) $131 $107

ਕਿ�ਨਸੀੀਓਲੋੋਜੀੀ (Kinesiology) $119 $96

ਕਂੌਂਸਲਿੰ�ਗ (Counselling) $268 $160

ਸਾਾਈਕੋੋਲੋੋਜੀੀ (Psychology) $738 $246

ਐਕਿ�ਊਪੰੰਕਚਰ (Acupuncture) $135 $115

ਭਾਾਗ 1: ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚੇੇ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

•	 ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੇੇ ਚੁੁਣੇੇ ਹੋੋਏ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ ਨੂੰ ਪੁੱੱ�ਛੋ ਕਿ� ਕੀੀ ਉਹ ICBC ਨੂੰ ਸਿੱ�ੱਧਾਾ ਬਿ�ਲ ਭੇੇਜਦੇੇ ਹਨ ਅਤੇੇ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀਆਂਂ ਦਰਾਂਂ� ਕੀੀ ਹਨ।  
ਧਿ�ਆਨ ਦਿ�ਓ ਕਿ� ICBC ਸਿ�ਰਫ਼ ਸੂੂਚੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਰਜ ਰਕਮਾਂਂ� ਦੀੀ ਹੀੀ ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਕਰੇੇਗੀੀ।

•	 ਅਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਇਲਾਾਜ (ਜਾਂਂ� ਸਾਾਰੇੇ ਇਲਾਾਜਾਂਂ�) ਲਈ ਸੈੈਸ਼ਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਗਿ�ਣਤੀੀ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

•	 ਹਰੇੇਕ ਮਿ�ਆਰੀੀ ਇਲਾਾਜ ਮੁੁਲਾਾਕਾਾਤ ਦੀੀ ਘੱੱਟੋ-ੋਘੱੱਟ ਇਲਾਾਜ ਦੀੀ ਲੰਬਾਾਈ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ (ਗਾਾਹਕ ਅਤੇੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ ਨਾਾਲ ਇੱੱਕ-ਨਾਾਲ-ਇੱੱਕ 
ਇਲਾਾਜ)। ਹਰੇੇਕ ਇਲਾਾਜ ਕਿ�ਸਮ ਲਈ ਘੱੱਟੋੋ-ਘੱੱਟ ਇਲਾਾਜ ਸਮਾਂਂ� ਦਰਸਾਾਉਣ ਵਾਾਲਾਾ ਚਾਾਰਟ ਵੇੇਖੋੋ।

•	 ਪਹਿ�ਲੇ 12 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਬਾਾਅਦ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇਹ ਪ੍ਰਰਦਰਸ਼ਿ�ਤ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਫਲਤਾਾਪੂੂਰਵਕ ਠੀੀਕ ਹੋੋਣ ਲਈ ਹੋੋਰ 
ਇਲਾਾਜ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹਨ, ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਈ ਗਿ�ਰਾਾਵਟ ਨੂੰ ਠੀੀਕ ਕਰਨਗੇੇ।

ਦੰੰਦਾਂਂ� ਦਾਾ ਇਲਾਾਜ

ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਤੁੁਰੰੰਤ ਬਾਾਅਦ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਦੰੰਦਾਂਂ� ਦੇੇ ਇਲਾਾਜ ਲਈ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਮਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਲੈਣ ਦੀੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਪਰ ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲਈ ਦੰੰਦਾਂਂ� ਦੇੇ ਵਾਾਧੂੂ 
ਇਲਾਾਜ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਵੇੇ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਕਵਰ ਰਹੋੋਗੇੇ, ਜਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਕੰਮ ਦੀੀ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਮਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਲਈ ਗਈ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਦੇੇ ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਵਜੋਂਂ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਗਈ ਦੰੰਦਾਂਂ� ਦੀੀ ਕਵਰੇੇਜ, ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਦੰੰਦਾਂਂ� ਦੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਹੋੋਰ ਕਵਰੇੇਜ ਤੋਂਂ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ 
(ਦੂੂਜੇੇ ਪੱੱਧਰ ਦੀੀ) ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਤੱੱਕ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਤੋਂਂ ਪਤਾਾ ਕਰੋੋ

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਇਸ ਗੱੱਲ ਦੀੀ ਪੁੁਸ਼ਟੀੀ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਕੀੀ ਕੋਈ ਖਾਾਸ ਇਲਾਾਜ ਕਵਰ ਹੈੈ। ਜੇੇ ਸ਼ੱੱਕ ਹੋੋਵੇੇ, ਤਾਂਂ� ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ 
ਕੋੋਈ ਇਲਾਾਜ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਸਾਾਡੇੇ ਤੋਂਂ ਪਤਾਾ ਕਰੋੋ।

		ਦਵਾਾਈਆਂਂ ਅਤੇੇ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਸਪਲਾਾਈਆਂਂ

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਕਾਾਊਂਟਰ 'ਤੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਪ੍ਰਿ�ਿਸਕ੍ਰਿ�ਪਸ਼ਨ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਦਵਾਾਈਆਂਂ ਅਤੇੇ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਸਪਲਾਾਈਆਂਂ (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਪੱੱਟੀੀਆਂ,ਂ 
ਮਲ੍ਹਹਮਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਡਰੈੈਸਿੰ�ੰਗਜ਼) ਦੀੀ ਲਾਾਗਤ ਨੂੰ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗਣ ਕਾਾਰਨ ਲੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ। 

ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰੋੋ ਕਿ� ਭੁਗਤਾਾਨ ਲਈ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਕਿ�ਵੇਂਂ ਜਮਾਂਂ� ਕਰਨੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਭਾਾਗ 1: ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚੇੇ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਮੈੈਡੀੀਕਲ ਉਪਕਰਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ

ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਕਾਾਰਨ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਅਤੇੇ ਤਜਵੀੀਜ਼ ਕੀੀਤੇੇ ਗਏ ਉਪਕਰਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਖਰੀੀਦ, ਕਿ�ਰਾਾਏ, ਮੁੁਰੰੰਮਤ, ਬਦਲੀੀ, ਫਿ�ਟਿੰ�ੰਗ ਜਾਂਂ� ਅਡਜਸਟ ਕਰਨ 
ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ ਵੀੀ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਦੁੁਆਰਾਾ ਕਵਰ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ। 

ਪ੍ਰੋੋ�ਸਥੀੀਸਿ�ਸ (ਨਕਲੀੀ ਅੰੰਗਾਂਂ�) ਅਤੇੇ ਆਰਥੋੋਸਿ�ਸ (ਬ੍ਰੇੇ�ਸਾਂਂ� ਆਦਿ�) ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ:

•	 ਐਨਕਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਕੋਨਟੈੈਕਟ ਲੈਂਜ਼
•	 ਹੇੇਅਰ ਪੀੀਸ 
•	 ਡੈਂਂਚਰ ਅਤੇੇ ਫਿ�ਕਸਡ ਪ੍ਰੌੌ�ਸਥੀੀਸਿ�ਸ 
•	 ਤਜਵੀੀਜ਼ ਕੀੀਤੇੇ ਗਏ ਜੁੱੱ�ਤੇੇ
•	 ਤਜਵੀੀਜ਼ ਕੀੀਤੇੇ ਗਏ ਉਪਕਰਨ, ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਉਪਕਰਨ ਅਤੇੇ ਕੱੱਪੜੇੇ
ਕਵਰ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣ ਵਾਾਲੇੇ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ:

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਦੌੌਰਾਾਨ ਹਸਪਤਾਾਲ ਦੁੁਆਰਾਾ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਟੈੈਲੀੀਫ਼ੋੋਨ ਅਤੇੇ ਟੀੀ.ਵੀੀ. 

•	 ਸਰਪ੍ਰਰਸਤ ਜਾਂਂ� ਟਰੱੱਸਟੀੀ ਦੀੀ ਸਥਾਾਪਨਾਾ 
•	 ਵ੍ਹੀੀ�ਲਚੇੇਅਰ / ਪ੍ਰੋੋ�ਸਥੈੈਟਿ�ਕ / ਆਰਥੋੋਟਿ�ਕ ਉਪਕਰਨ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਕੱੱਪੜੇੇ ਲਈ ਭੱੱਤੇੇ

•	 ਕੋੋਈ ਖ਼ਾਾਸ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਉਪਕਰਨ ਖਰੀੀਦਣਾਾ ਜਾਂਂ� ਕਿ�ਰਾਾਏ 'ਤੇੇ ਲੈਣਾਾ ਜਿ�ਸ ਦੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਲੋੜ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ

ਜੇੇ ਮੈੈਡੀੀਕਲ ਡਿ�ਵਾਾਈਸ ਜਾਂਂ� ਉਪਕਰਨ ਆਮ ਵਰਤੋਂਂ ਨਾਾਲ ਖ਼ਰਾਾਬ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਾਾਭ ਇਸ ਦੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਜਾਂਂ� ਬਦਲੀੀ ਕਰਨ ਲਈ ਪੈੈਸੇੇ ਦੇੇਣਗੇੇ। 
ਪਰ ਅਣਗਹਿ�ਲੀੀ, ਦੁੁਰਵਰਤੋਂਂ ਜਾਂਂ� ਜਾਾਣ-ਬੁੱੱ�ਝ ਕੇ ਕੀੀਤੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ ਦੇੇ ਕਾਾਰਨ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਜਾਂਂ� ਤਬਦੀੀਲੀੀ ਕਵਰੇੇਜ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। 

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਉਸ ਡਿ�ਵਾਾਈਸ ਨੂੰ ਮੁੁਰੰੰਮਤ, ਬਦਲਣ ਜਾਂਂ� ਅਡਜਸਟ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲਾਾਗਤ ਨੂੰ ਵੀੀ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਕਿ� ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ 
ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਸੀੀ ਅਤੇੇ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਨੁਕਸਾਾਨੀੀ ਗਈ ਸੀੀ। ਇਹ ਇੱੱਕ-ਵਾਾਰ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ ਕਵਰੇੇਜ ਹੈੈ।

	ਐਂਬੂੂਲੈਂਸ ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਐਂਬੂੂਲਂੈਂਸ ਰਾਾਹੀਂਂ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਦੇੇ ਸਥਾਾਨ ਤੋਂਂ ਹਸਪਤਾਾਲ ਪਹੁੰੰ�ਚਾਾਉਣ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਨ।

ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਕਾਾਰਣ ਐਂਬੂੂਲੈਂਸ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਕੀੀਮਤ ਵੀੀ ਕਵਰ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ:

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਲਾਾਜ ਲਈ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਡਾਾਕਟਰ ਐਂਬੂੂਲਂੈਂਸ ਸੇੇਵਾਾ ਦਾਾ ਆਦੇੇਸ਼ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ

•	 ਕੋੋਈ ਸੰੰਕਟਕਾਾਲੀੀਨ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਪੈੈਦਾਾ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਜ਼ਮੀੀਨੀੀ ਜਾਂਂ� ਏਅਰ ਐਂਬੂੂਲਂੈਂਸ ਦੀੀ ਤੁੁਰੰੰਤ ਲੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ

ਕਿ�ਸੇੇ ਗੰੰਭੀੀਰ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੀੀ ਲੋੜ ਵਾਾਲੇੇ ਨੂੰ� ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੇੇਣ ਲਈ ਕਵਰੇੇਜ

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਦੇੇ ਮੈਂਂਬਰਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਦੋੋਸਤਾਂਂ� ਲਈ ਯਾਾਤਰਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਵਰਗੇੇ ਆਪ ਕੀੀਤੇੇ ਖਰਚੇੇ ਵੀੀ ਕਵਰ ਕਰਦੇੇ 
ਹਨ ਜੋੋ ਹਸਪਤਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖਲ ਆਪਣੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਨਜ਼ਦੀੀਕੀੀ ਰਿ�ਸ਼ਤੇੇਦਾਾਰ ਕੋਲ ਆਏ ਹਨ, ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਕਾਾਰਨ ਗੰੰਭੀੀਰ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੈੈ।

ਭਾਾਗ 1: ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚੇੇ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ ਖਰਚੇੇ ਇੱੱਕ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਲਈ $5,905 ਤੱੱਕ ਜਾਂਂ� ਦੋੋ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਲਈ ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ 
$2,952 ਤੱੱਕ ਕਵਰ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ।  
ਲਾਾਭ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜੇੇ ਜ਼ਖ਼ਮੀੀ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ:

•	 ਇੰਟੰੈਂਂਸਿ�ਵ ਕੇਅਰ ਯੂੂਨਿ�ਟ (ICU) ਵਿੱ�ੱਚ ਇਲਾਾਜ ਦੇੇ ਅਧੀੀਨ ਹੈੈ

•	 ਨੂੰ ਉਸ ਸਰਜਰੀੀ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸ ਲਈ ਜਨਰਲ ਅਨੇੇਸਥੇੇਟਿ�ਕ (ਆਮ ਬੇੇਹੋੋਸ਼ੀੀ) ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ

•	 ਨੂੰ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਖ਼ਤਰੇੇ ਵਾਾਲੀੀ ਜਾਂਂ� ਜ਼ਿੰ�ੰਦਗੀੀ ਨੂੰ ਖ਼ਤਰੇੇ ਵਾਾਲੀੀ ਪ੍ਰੋੋ�ਸੀੀਜਰ (ਕਾਾਰਵਾਾਈ) ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ

•	 ਜ਼ਿੰ�ੰਦਗੀੀ ਨੂੰ ਖ਼ਤਰੇੇ ਵਾਾਲੀੀ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪੀੀੜਤ ਹੈੈ
•	 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਉਮਰ ਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਸੱੱਟ ਕਾਾਰਨ ਹਸਪਤਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖਲ ਹੈੈ

ਹਾਾਜ਼ਰੀੀ ਅੱੱਗੇੇ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਸਮਰਥਨ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਹੈੈ:

•	 ਗਾਾਹਕ ਦੀੀ ਤਰਫ਼ੋਂਂ ਇਲਾਾਜ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਦੇੇਣਾਾ (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਦੇੇ ਨਾਾਲ ਮਾਾਤਾਾ-ਪਿ�ਤਾਾ)

•	 ਇਲਾਾਜ ਕਰਵਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨਾਾ

•	 ਗਾਾਹਕ ਦੀੀ ਇਹ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨਾਾ ਕਿ� ਜਨਰਲ ਅਨੈੈਸਥੀੀਸਿ�ਆ (ਆਮ ਬੇੇਹੋੋਸ਼ੀੀ) ਅਧੀੀਨ ਸਰਜਰੀੀ ਜਾਂਂ� ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਖ਼ਤਰੇੇ ਵਾਾਲੀੀ 
ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਵਾਾਉਣੀੀ ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਨਹੀਂਂ

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

•	 ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਗੰੰਭੀੀਰ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ ਪੂੂਰਾਾ ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੇੇ, ਜੇੇ ਉਹ ਹੋੋਰ ਲਾਾਭ ਯੋੋਜਨਾਾਵਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਹੋੋਰ ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ 
ਦੁੁਆਰਾਾ ਕਵਰ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋਣ।

ਕਿ�ਸੇੇ ਅਜਿ�ਹੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਦਾਾ ਕਲੇੇਮ ਕਰਨਾਾ ਜੋੋ ਹਸਪਤਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖਲ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਅਸਥਿ�ਰ, ਅਤੇੇ ਜੀੀਵਨ ਦੇੇ ਖ਼ਤਰੇੇ 
ਵਾਾਲੀੀ (ਗੰੰਭੀੀਰ) ਸਥਿ�ਤੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੈੈ

ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਲਈ ਆਪਣੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨੀੀਆਂਂ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹਨ ਅਤੇੇ ਉਹ ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਇੱੱਕ ਜਾਂਂ� ਇੱੱਕ ਤੋਂਂ ਵਧੇੇਰੇੇ ਲਈ 
ਹੋੋਣੀੀਆਂਂ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹਨ:

•	 ਟ੍ਰਾਂਂ��ਸਪੋੋਰਟੇੇਸ਼ਨ (ਹਵਾਾਈ ਯਾਾਤਰਾਾ ਅਤੇੇ ਰਾਾਈਡ ਸ਼ੇੇਅਰਿੰ�ੰਗ ਸਮੇੇਤ), ਪਾਾਰਕਿੰ�ਗ ਅਤੇੇ ਟੋੋਲਾਂਂ� ਲਈ

•	 ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਅਤੇੇ ਭੋੋਜਨ

		ਇਲਾਾਜ ਜਾਂਂ� ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਪਾਾਇੰਟੰਮੈਂਂਟਾਂਂ� ਲਈ ਆਉਣ-ਜਾਾਣ ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ 
ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਟੱੱਕਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਪਾਾਇੰਟੰਮੈਂਂਟਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਇਲਾਾਜ ਲਈ ਆਉਣ-ਜਾਾਣ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਯਾਾਤਰਾਾ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ 
ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਨ।

ਇਨਂ੍ਹਾਂ�� ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ:

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਖੁੁਦ ਗੱੱਡੀੀ ਚਲਾਾਉਂਦੇੇ ਹੋੋ ਜਾਂਂ� ਕੋਈ ਦੋੋਸਤ ਜਾਂਂ� ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਮੈਂਂਬਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਟੱੱਕਰ-ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਪਾਾਇੰਟੰਮੈਂਂਟ ਲਈ ਲੈ ਕੇ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� 
ਯਾਾਤਰਾਾ ਅਤੇੇ ਪਾਾਰਕਿੰ�ਗ ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ। ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ ਵਾਾਹਨ ਰੇੇਟ ਲਈ ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ

•	 ਟੱੱਕਰ-ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਪਾਾਇੰਟੰਮੈਂਂਟ ਲਈ ਯਾਾਤਰਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਬੱੱਸ ਜਾਂਂ� ਆਵਾਾਜਾਾਈ ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ

ਭਾਾਗ 1: ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚੇੇ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

•	 ਟੈੈਕਸੀੀ ਜਾਂਂ� ਯਾਾਤਰੀੀ ਵਾਾਹਨ ਕਿ�ਰਾਾਏ 'ਤੇੇ ਲੈਣ ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ, ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪ ਟੱੱਕਰ-ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਪਾਾਇੰਟੰਮੈਂਂਟ 'ਤੇੇ ਨਹੀਂਂ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਅਤੇੇ ਬੱੱਸ ਜਾਂਂ� 
ਟ੍ਰਾਂਂ��ਜ਼ਿ�ਟ ਉਪਲਬਧ ਜਾਂਂ� ਉਚਿ�ਤ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਇਸ ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਬਣਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਤੋਂਂ ਪੂੂਰਵ 
ਪ੍ਰਰਵਾਾਨਗੀੀ ਲੈਣ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ

•	 ਜੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੋੋਵੇੇ ਤਾਂਂ� ਹਵਾਾਈ ਯਾਾਤਰਾਾ

•	 ਜੇੇ ਲੋੜ ਹੋੋਵੇੇ ਤਾਂਂ� ਭੋੋਜਨ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਦਾਾ ਖਰਚਾਾ।

•	 ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਪਾਾਇੰਟੰਮੈਂਂਟ ਜਾਂਂ� ਇਲਾਾਜ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਜਾਾਣ ਵਾਾਲੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੀੀ ਯਾਾਤਰਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਦਾਾ ਖਰਚ, ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਉਮਰ ਜਾਂਂ� 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਜਾਂਂ� ਸਰੀੀਰਕ ਅਵਸਥਾਾ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇਕੱੱਲੇੇ ਜਾਾਣ ਤੋਂਂ ਰੋੋਕਦੀੀ ਹੈੈ 

	ਉਪਕਰਨ

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਸਿ�ਹਤ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਟੀੀਮ ਸਿ�ਫ਼ਾਾਰਸ਼ ਕਰ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਰੋੋਜ਼ਾਾਨਾਾ ਰਹਿ�ਣ ਜਾਂਂ� ਕੰਮ ਵਾਾਲੀੀ ਥਾਂਂ� ’ਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ 
ਉਪਕਰਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਇਨ੍ਹਾਂਂ�� ਸਿ�ਫ਼ਾਾਰਸ਼ਾਂਂ� ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰੇੇਗਾਾ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਵਾਾਜਬ ਖਰਚੇੇ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਕਵਰੇੇਜ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰੇੇਗਾਾ।

ਉਦਾਾਹਰਨ ਲਈ, ਉਹ ਸਿ�ਫ਼ਾਾਰਸ਼ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਹਸਪਤਾਾਲ-ਕਿ�ਸਮ ਦੇੇ ਬਿ�ਸਤਰੇੇ ਜਾਂਂ� ਆਪਣੇੇ ਦਫਤਰ ਦੀੀ ਕੁੁਰਸੀੀ ਲਈ ਆਰਥੋੋਪੀੀਡਿ�ਕ 
ਪਵਾਾਉਣ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ। ਸਥਿ�ਤੀੀ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ, ਅਸੀਂਂ ਜਾਂਂ� ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਉਪਕਰਨਾਂਂ� ਨੂੰ ਕਿ�ਰਾਾਏ 'ਤੇੇ ਲਵਾਂਂ�ਗੇੇ ਜਾਂਂ� ਖਰੀੀਦਾਂਂ�ਗੇੇ।

		ਮਨੋੋਰੰੰਜਨ ਲਾਾਭ

ਇਹ ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ — ਅਤੇੇ ਜੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੋੋਵੇੇ ਤਾਂਂ� ਇੱੱਕ ਸਾਾਥੀੀ ਜਾਂਂ� ਸਹਿ�ਯੋੋਗੀੀ ਨੂੰ — ਮਨੋਰੰੰਜਨ ਜਾਂਂ� ਵਿ�ਹਲ ਦੀੀਆਂਂ ਗਤੀੀਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਲੈਣ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਹੁੁਣ ਵਧੇੇਰੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ, ਜਾਂਂ� ਜਿ�ਸ ਲਈ ਅਸਾਾਧਾਾਰਨ ਖਰਚੇੇ ਆਉਂਦੇੇ ਹਨ। 

ਇਹ ਲਾਾਭ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਨਾਾਲ 20 ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ ਜਾਂਂ� ਵੱੱਧ ਦੀੀ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਮਾਾਤਰਾਾ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ 
ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤਤਾਾ ਦੁੁਆਰਾਾ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲਈ ਹਰ ਦੋੋ ਸਾਾਲਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ $594 ਤੋਂਂ ਲੈ ਕੇ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ $4,749 ਤੱੱਕ।

		ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਕਲੇੇਮਾਂਂ� ਲਈ ਉਪਯੋੋਗੀੀ ਸੁੁਝਾਾਅ

ਜੇੇ ਸ਼ੱੱਕ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਕੋਈ ਵੀੀ ਖਰਚਾਾ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹਮੇੇਸ਼ਾਂਂ� ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ।

ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਖਰਚੇੇ ਦੇੇ 180 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਦਾਾਅਵਾਾ ਜਮ੍ਹਾਾ� ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸਾਾਡੇੇ ਪ੍ਰਰਵਾਾਨਿ�ਤ ਦਰਾਂਂ� ਦੇੇ 
ਪੱੱਧਰ ਤੱੱਕ ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਕਰ ਸਕੀੀਏ (ਵਰਤੋਂਂਕਾਾਰ ਫ਼ੀੀਸਾਂਂ� ਨੂੰ ਛੱੱਡ ਕੇ)। ਵਰਤੋਂਂਕਾਾਰ ਫ਼ੀੀਸਾਂਂ� ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਮਰੀੀਜ਼ ਦੁੁਆਰਾਾ ਅਦਾਾ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣ 
ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਲਾਾਗਤਾਂਂ� (ਜਾਂਂ� ਸੇੇਵਾਾ ਫ਼ੀੀਸ) ਦਾਾ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਹਨ। 

ਕੁੁਝ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਮਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਲੈਣ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ, ਇਹਨਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ:

•	 ਫਾਾਰਮੇੇਸੀੀ ਦਵਾਾਈ
•	 ਮੁੁਢਲੀੀਆਂਂ ਸਪਲਾਾਈਆਂਂ ਜਾਂਂ� ਉਪਕਰਨ

•	 ਜੇੇ ਲੋੜ ਹੋੋਵੇੇ ਤਾਂਂ� ਖਾਾਣਾਾ, ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਅਤੇੇ ਯਾਾਤਰਾਾ ਦੇੇ ਖਰਚ

ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਔਨਲਾਾਈਨ icbc.com/claimdetails 'ਤੇੇ ਜਮਾਂਂ� ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਭਾਾਗ 1: ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚੇੇ

https://icbc.com/claimdetails
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਡਾਾਇਰੈੈਕਟ ਡਿ�ਪਾਾਜ਼ਿ�ਟ ਸੈੱੱਟਅੱੱਪ ਕਰੋੋ

ਸਾਾਡੇੇ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਕਰਨ ਦਾਾ ਸਭ ਤੋਂਂ ਆਸਾਾਨ ਤਰੀੀਕਾਾ ਡਾਾਇਰੈੈਕਟ ਡਿ�ਪਾਾਜ਼ਿ�ਟ ਹੈੈ। ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣੇੇ ਕੋਲਂੋਂ ਭੁਗਤਾਾਨ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� 
ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਡਾਾਇਰੈੈਕਟ ਡਿ�ਪਾਾਜ਼ਿ�ਟ ਸੈੱੱਟਅੱੱਪ ਕਰਦੇੇ ਹੋ ੋਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਭੁਗਤਾਾਨ ਸਿੱ�ੱਧੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਬੈਂਂਕ ਖਾਾਤੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਮ੍ਹਾਾ� ਕਰ ਸਕੀੀਏ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਅਸੀਂਂ ਅਸਲ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਵਾਾਪਸ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ।

ਹੋੋਰ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ ਤੋਂਂ ਕਲੇੇਮ ਕਰਨਾਾ

ਸੱੱਟ ਲੱੱਗਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਜਿ�ਹੜੇੇ ਖਾਾਸ ਇਲਾਾਜ ਦੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸ਼ਾਾਇਦ ਲੋੜ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ, ਉਹ ਅਕਸਰ ਸਿੱ�ੱਧੇੇ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ICBC ਦੁੁਆਰਾਾ ਕਵਰ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ। 
ਫਾਾਰਮੇੇਸੀੀ ਦੀੀਆਂਂ ਦਵਾਾਈਆਂਂ ਅਤੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਵਰਗੇੇ ਹੋੋਰ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਹੋੋਰ ਉਪਲਬਧ 
ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ ਕਵਰੇੇਜ ਪ੍ਰਾਾ�ਇਮਰੀੀ ਭੁਗਤਾਾਨ ਕਰਤਾਾ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਆਪਣੇੇ ਖਰਚੇੇ ਉਸ ਕੋਲ ਜਮਾਂਂ� ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ।

ਭਾਾਗ 1: ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਖਰਚੇੇ

https://www.icbc.com/insurance/buy-renew-cancel/Set-up-direct-deposit
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ਭਾਾਗ 2:
ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ 
ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ

  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਵਰੇੇਜ

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਅੱੱਠਵੇਂਂ ਦਿ�ਨ ਤੋਂਂ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੋੋ ਕੇ, ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ 
(ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ, ਜਦੋਂਂ ਸੱੱਟ ਲੱੱਗਣ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣਾਾ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ 
ਜਾਾਰੀੀ ਨਾਾ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋਵੋੋ। 

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਕਵਰੇੇਜ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਦੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ (ਇੰਮੰਪਲੌੌਇਰ ਪਲੈੈਨ) ਜਾਂਂ� ਇੰਮੰਪਲੌੌਏਮੈਂਂਟ ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ 
ਵਰਗੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਦੂੂਜੇੇ ਤਨਖਾਾਹ ਨੁਕਸਾਾਨ ਦੇੇ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਦੂੂਜੀੀ ਪੱੱਧਰ 'ਤੇੇ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲਾਾਭਾਂਂ� ਲਈ 
ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇਣ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ, ਅਤੇੇ ਫਿ�ਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) 
ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਾਾਉਣ ਲਈ ਉਸ ਨੂੰ ਧਿ�ਆਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਰੱੱਖਿ�ਆ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ।

ਕਵਰੇੇਜ ਨਾਾਬਾਾਲਗਾਂਂ�, ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ 65 ਸਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਲੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਵੀੀ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ, ਜੇੇ ਉਹ 
ਟੱੱਕਰ ਵੇੇਲੇੇ ਨੌਕਰੀੀ ਕਰਦੇੇ ਸਨ। 

ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕੁੱੱ�ਲ ਆਮਦਨੀੀ ਦੇੇ 90 ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਹੋੋਰ ਸਰੋੋਤਾਂਂ� 
ਤੋਂਂ ਭੁਗਤਾਾਨ ਯੋੋਗ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਰਕਮ ਨੂੰ ਘਟਾਾ ਕੇ ਬਣੀੀ ਰਕਮ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ ਅਤੇੇ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਬੀੀਮਾਾਯੋੋਗ ਆਮਦਨੀੀ 'ਤੇੇ 
ਆਧਾਾਰਿ�ਤ ਹੈੈ। 1 ਅਪ੍ਰੈੈ�ਲ 2026 ਤੋਂਂ ਇਹ ਰਕਮ $1,22,500 ਹੈੈ। ਕੁੁਝ ਖਾਾਸ ਕੇਸਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸੀਂਂ ਬਦਲਵਾਂਂ� ਫਾਾਰਮੂੂਲਾਾ ਵਰਤਦੇੇ 
ਹਾਂਂ�। ਲੋੜ ਮੁੁਤਾਾਬਕ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਸਲਾਾਹ ਦੇੇ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ $1,22,500 ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਕਮਾਾ ਲੈਂਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਕੇਅਰ ਰਾਾਹੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ 
ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਧਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਵਾਾਧੂੂ ਵਿ�ਕਲਪਕ ਕਵਰੇੇਜ ਵੀੀ ਖਰੀੀਦ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਇਹ ਉਦੋਂਂ ਵੀੀ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ 
ਜਦ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਈਵੇੇਟ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀ) ਕਵਰੇੇਜ ਹੈੈ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਮੁੱੱ�ਖ ਨੁੁਕਤੇੇ

•	 ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ ਸਿ�ਹਤਯਾਾਬੀੀ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਦਾਾ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਸਾਾਰੇੇ 
BC ਨਿ�ਵਾਾਸੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਯੋੋਗ ਗੈੈਰ-ਨਿ�ਵਾਾਸੀੀਆਂਂ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹਨ ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਜ਼ਖ਼ਮੀੀ ਹੋੋਏ ਹਨ ਅਤੇੇ ਕੰਮ ਕਰਨ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸਮਰਥ ਹਨ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਅਤੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਲਾਾਭ ਓਨੀੀ ਦੇੇਰ 
ਤੱੱਕ ਮਿ�ਲਣਗੇੇ ਜਿੰ�ੰਨਾਾ ਚਿ�ਰ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਲੋੜ ਹੋੋਵੇੇ, ਭਾਾਵੇਂਂ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਕੋਈ ਵੀੀ ਹੋੋਵੇੇ।

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਤੋਂਂ ਆਮਦਨੀੀ ਦੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਜਾਂਂ� ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣਾਾ ਖੁੁਦ ਦਾਾ ਕੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ 
ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਤੋਂਂ ਆਮਦਨੀੀ ਦਾਾ ਸਬੂੂਤ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) 
ਲਾਾਭ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

•	 ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਉਸ ਆਮਦਨੀੀ 'ਤੇੇ ਆਧਾਾਰਿ�ਤ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ 
ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਕਮਾਾ ਰਹੇੇ ਸੀੀ, ਜਿ�ਸ ਨੂੰ ਪਿ�ਛਲੀੀਆਂਂ ਇਨਕਮ ਟੈੈਕਸ ਰਿ�ਟਰਨਾਂਂ�, ਤਨਖਾਾਹਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਪਰਚੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 
ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਦੁੁਆਰਾਾ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੁੁਆਰਾਾ ਸਮਰਥਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਅਨੁੁਮਾਾਨਿ�ਤ ਕਮਾਾਈ ਉੱਤੇੇ ਵੀੀ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

•	 �ਇੱੱਕ ਵਾਾਰ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਭੁਗਤਾਾਨ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੋੋ ਜਾਾਣ 'ਤੇੇ, ਹਰ 14 ਦਿ�ਨਾਂਂ� 
ਬਾਾਅਦ ਇੱੱਕ ਚੈੱੱਕ ਡਾਾਕ ਰਾਾਹੀਂਂ ਭੇੇਜਿ�ਆ ਜਾਾਏਗਾਾ ਜਾਂਂ� ਸਿੱ�ੱਧਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਬੈਂਂਕ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਮਾਂਂ� ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ, ਜਦ ਤੱੱਕ ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਇਸ ਨੂੰ ਲੈਣ ਦੇੇ ਅਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ। ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਉਦੋਂਂ ਰੁੱੱ�ਕ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ 
ਹੈੈ ਜਦ ਕੰਮ ’ਤੇੇ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਵਾਾਪਸ ਨਾਾ ਜਾਾਣ ਦਾਾ ਕੋਈ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਕਾਾਰਨ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇ।

•	 ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕੁੱੱ�ਲ ਆਮਦਨੀੀ ਦੇੇ 90 ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਹੋੋਰ 
ਸਰੋੋਤਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਭੁਗਤਾਾਨ ਯੋੋਗ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਰਕਮ ਨੂੰ ਘਟਾਾ ਕੇ ਬਣੀੀ ਰਕਮ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ ਅਤੇੇ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਬੀੀਮਾਾਯੋੋਗ 
ਆਮਦਨੀੀ 'ਤੇੇ ਆਧਾਾਰਿ�ਤ ਹੈੈ। 1 ਅਪ੍ਰੈੈ�ਲ 2026 ਤੋਂਂ ਇਹ ਰਕਮ $1,22,500 ਹੈੈ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

		ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਕਿ�ਵੇਂ ਲਗਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ�
ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਗਾਾਉਣ ਲਈ ਸਾਾਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਤੋਂਂ ਸਹੀੀ ਅਤੇੇ ਸੰੰਪੂੂਰਨ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ 
ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਇਹ ਉਹ ਚਾਾਰ ਕਦਮ ਹਨ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਾਾਨੂੰ ਲੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ:

1. ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦਾਾ ਦਰਜਾਾ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦਾਾ ਦਰਜਾਾ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ:

•	 ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲਾਾ

•	 ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲਾਾ

•	 ਟੈਂਂਮਪਰੇੇਰੀੀ (ਅਸਥਾਾਈ ਤੌੌਰ 'ਤੇ)ੇ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲਾਾ

•	 ਨਾਾ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲਾਾ
•	 ਨਾਾਬਾਾਲਗ
•	 ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀ

ਅਸੀਂਂ ਇਹ ਵੀੀ ਵਿ�ਚਾਾਰਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਕਿ� ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਕਾਾਰਨ ਹੋੋਈ ਕਿ�ਸੇੇ ਸਰੀੀਰਕ ਜਾਂਂ� ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਦੇੇ ਕਾਾਰਨ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ। ਜੇੇ 
ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਕਦਮ 1 ਤੋਂਂ ਅੱੱਗੇੇ ਨਹੀਂਂ ਵਧਾਂਂ�ਗੇੇ।

2. ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਕੁੱੱ�ਲ ਆਮਦਨ ਸਥਾਾਪਿ�ਤ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਕੁੱੱ�ਲ ਆਮਦਨੀੀ ਤਨਖਾਾਹ ਵਾਾਲੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਅਤੇੇ ਸਵੈ-ੈਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੀੀ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਕੁੱੱ�ਲ ਆਮਦਨੀੀ ਹੈੈ। ਅਸੀਂਂ ਉਸ ਸਾਾਰੀੀ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੀੀ 
ਆਮਦਨੀੀ 'ਤੇੇ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਦੌੌਰਾਾਨ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਕਾਾਰਨ ਗੁੁਆ ਚੁੱੱ�ਕੇ ਹੋੋ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਕੰਮ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ, ਪਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦਾਾ ਵਾਾਅਦਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਉਸ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਤੋਂਂ ਗੁੁਆਈ ਕਮਾਾਈ 
’ਤੇੇ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ ਕਰਨਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖਣ ਤੋਂਂ ਅਸਮਰਥ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ 
ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ।

2.1. ਤਨਖਾਾਹਦਾਾਰ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ

ਅਸੀਂਂ ਇਨ੍ਹਾਂਂ�� ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਰਕਮਾਂਂ� ਨੂੰ ਤਨਖਾਾਹ ਵਾਾਲੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਆਮਦਨੀੀ ਵਜੋਂਂ ਸ਼ਾਾਮਲ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�:

ਤਨਖਾਾਹ/ਮਜ਼ਦੂੂਰੀੀ: ਤਨਖਾਾਹ ਮਿ�ਲਣ ਦੇੇ ਉਸ ਸਮੇਂਂ ਦੌੌਰਾਾਨ ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਈ ਸੀੀ, ਮਿ�ਲੀੀ ਤਨਖਾਾਹ ਜਾਂਂ� ਮਜ਼ਦੂੂਰੀੀ ਜਾਂਂ� ਉਸ ਸਮੇਂਂ ਲਈ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀ 
ਤਨਖਾਾਹ ਜਾਂਂ� ਮਜ਼ਦੂੂਰੀੀ ਨੂੰ ਤਨਖਾਾਹ ਮਿ�ਲਣ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਵਿ�ਚਲੇ ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਨਾਾਲ ਤਕਸੀੀਮ ਕਰਕੇ 52 ਨਾਾਲ ਗੁੁਣਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਮਿ�ਹਨਤਾਾਨਾਾ: ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕੋਈ ਵੀੀ ਰਕਮ, ਜੋ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਨਹੀਂਂ ਮਿ�ਲਦੀੀ:

•	 ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੇੇ 52 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ� ਕਮਾਾਏ ਕੋਈ ਵੀੀ ਬੋੋਨਸ।

•	 ਟਿੱ�ੱਪਾਂਂ�, ਉਹ ਰਕਮ ਜੋੋ ਅੱੱਗੇੇ ਦਿੱ�ੱਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਵੱੱਧ ਹੈੈ:

−	 ਜਿ�ਸ ਸਾਾਲ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਈ ਸੀੀ, ਉਸ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲੇ ਕਲੰੰਡਰ ਵਰ੍ਹੇੇ� ਲ ਈ ਗਾਾਹਕ ਦੀੀ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਇਨਕਮ ਟੈੈਕਸ ਰਿ�ਟਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਰਕਮ।

−	 ਉਸ ਕਲੰੰਡਰ ਸਾਾਲ ਲਈ ਗਾਾਹਕ ਦੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਇਨਕਮ ਟੈੈਕਸ ਰਿ�ਟਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਰਕਮ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਈ ਸੀੀ।

•	 ਓਵਰਟਾਾਈਮ ਘੰੰਟਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਮਿ�ਹਨਤਾਾਨਾਾ ਜੋੋ ਉਪਰੋੋਕਤ ਤਨਖਾਾਹ/ਮਜ਼ਦੂੂਰੀੀ ਵਜੋਂਂ ਸ਼ਾਾਮਲ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਹ ਟੱੱਕਰ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੇੇ 
52 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ� ਕਮਾਾਇਆ ਗਿ�ਆ ਹੋੋਵੇੇ।

•	 ਕਿ�ਸੇੇ ਪ੍ਰੌੌ�ਫਿ�ਟ-ਸ਼ੇੇਅਰਿੰ�ੰਗ ਪਲੈੈਨ (ਮੁੁਨਾਾਫ਼ਾਾ ਸਾਂਂ�ਝਾਾ ਕਰਨ ਦੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ) ਤੋਂਂ ਟੱੱਕਰ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੇੇ 52 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ� ਕਮਾਾਏ 
ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਦੀੀ ਨਕਦ ਕੀੀਮਤ।

•	 ਟੱੱਕਰ ਵਾਾਲੇੇ ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲੇ ਕਲੰੰਡਰ ਸਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਗਾਾਹਕ ਦੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਇਨਕਮ ਟੈੈਕਸ ਰਿ�ਟਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕੀੀਤੀੀ ਰਾਾਸ਼ੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ 
ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਦੁੁਆਰਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤੇੇ ਗਏ ਮੋੋਟਰ ਵਾਾਹਨ ਦੀੀ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਦਾਾ ਦੱੱਸਿ�ਆ ਗਿ�ਆ ਮੁੱੱ�ਲ, ਜਾਂਂ� ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਇਸ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀ ਕੋਈ ਰਾਾਸ਼ੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ 
ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਸੀੀ, ਉੱਥੇੇ ਇੱੱਕ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਲਾਾਭ ਦੇੇ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਨਕਮ ਟੈੈਕਸ ਐਕਟ (ਕੈੈਨੇੇਡਾਾ) ਦੀੀ ਧਾਾਰਾਾ 6(1) (a) (ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਤੋਂਂ ਆਮਦਨੀੀ) 
ਅਧੀੀਨ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਾਾਈ ਗਈ ਰਾਾਸ਼ੀੀ।

•	 ਗਾਾਹਕ ਦੀੀ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਯੋੋਜਨਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਦੁੁਆਰਾਾ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦਾਾ ਮੁੱੱ�ਲ, ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਕਾਾਰਨ ਬੰੰਦ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

•	 ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਕਰਕੇ ਗੁੁਆਚ ਜਾਾਣ ਵਾਾਲੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਨਕਦ ਮੁੱੱ�ਲ, ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਦੀੀ ਤਾਾਰੀੀਖ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲੇ 52 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਗਾਾਹਕ ਨੂੰ ਮਿ�ਲਿ�ਆ, 
ਜਾਂਂ� ਗਾਾਹਕ ਜਿ�ਸਨੂੰ ਲੈਣ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਸੀੀ।

ਕਮਿ�ਸ਼ਨਾਂਂ�: ਉਹ ਕਮਿ�ਸ਼ਨ ਜਿ�ਸ ਨੂੰ ਗਾਾਹਕ ਨੇ ਕਮਾਾਇਆ ਸੀੀ, ਜਾਂਂ� ਜਿ�ਸ ਦੇੇ ਉਹ ਯੋੋਗ ਸੀੀ, ਹੇੇਠਾਂਂ� ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ ’ਤੇੇ:

•	 ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੇੇ 52 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ,

•	 ਟੱੱਕਰ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲੇ ਕਲੰੰਡਰ ਸਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ, ਜਾਂਂ�
•	 ਟੱੱਕਰ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੇੇ ਤਿੰ�ੰਨ ਕਲੰੰਡਰ ਸਾਾਲਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ, ਤਿੰ�ੰਨ ਨਾਾਲ ਤਕਸੀੀਮ ਕਰਕੇ

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਹ ਆਮਦਨੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗਣ 
ਕਾਾਰਨ ਗੁੁਆ ਚੁੱੱ�ਕੇ ਹੋੋ। ਉਦਾਾਹਰਨ ਲਈ, ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਨਾਾ ਜਾਾ ਸਕਣ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਦੌੌਰਾਾਨ ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕੰਪਨੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਯੋੋਜਨਾਾ ਦਾਾ 
ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣੀੀ ਆਮਦਨੀੀ ਦੇੇ ਉਸ ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਲਈ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ 
ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਨਹੀਂਂ ਮਿ�ਲੇਗਾਾ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

2.2. ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਤਨਖਾਾਹ ਵਾਾਲੀੀ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਆਮਦਨੀੀ ਸਥਾਾਪਤ ਕਰਨਾਾ

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਿ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਨੂੰ ਕਮਾਾਈ ਦਾਾ ਇੱਕ 
ਸਰਟੀੀਫਿ�ਕੇਟ ਭੇੇਜਾਂਂ�ਗੇੇ। ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਨੂੰ ਫਾਾਰਮ ਨੂੰ ਭਰਨ ਲਈ ਅਤੇੇ ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਜਲਦੀੀ ਹੋੋ ਸਕੇ ਸਾਾਨੂੰ ਵਾਾਪਸ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹੋੋ।

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਆਮਦਨੀੀ ਦੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਸ਼ਕਿ�ਲ ਆ ਰਹੀੀ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਆਮਦਨੀੀ ਦੀੀ ਪੁੁਸ਼ਟੀੀ ਕਰਨ ਲਈ ਅਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਟੈੈਕਸ ਰਿ�ਟਰਨ ਵਰਗੇੇ ਹੋੋਰ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ� ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਵੀੀ ਕਰ 
ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

2.3. ਸਵੈੈ-ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਖੁੁਦ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸਵੈ-ੈਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਵਾਾਲਾਾ ਮੰੰਨਦੇੇ ਹਾਂਂ�। ਸੁੁਤੰੰਤਰ ਠੇਕੇੇਦਾਾਰ, ਇਕੱੱਲੀੀ ਮਾਾਲਕੀੀਅਤ ਵਾਾਲੇੇ ਅਤੇੇ 
ਗੈੈਰ-ਨਿ�ਗਮਤ (ਅਨਇਨਕਾਾਰਪੋੋਰੇੇਟਿ�ਡ) ਸਾਂਂ�ਝੇੇਦਾਾਰੀੀਆਂਂ ਦੇੇ ਮੈਂਂਬਰ, ਇਹਨਾਂਂ� ਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ ਸਵੈੈ-ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੀੀਆਂਂ ਕਿ�ਸਮਾਂਂ� ਮੰੰਨਿ�ਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਖੁੁਦ ਦੀੀ ਨਿ�ਗਮਤ (ਇਨਕਾਾਰਪੋੋਰੇੇਟਿ�ਡ) ਕੰਪਨੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਪ੍ਰੌੌ�ਫਿ�ਟ ਡਿ�ਵੀੀਡੈਂਂਡਜ਼ (ਲਾਾਭਅੰੰਸ਼ਾਂਂ�) ਵਿੱ�ੱਚ ਅਦਾਾਇਗੀੀ 
ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਵੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸਵੈੈ-ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਮੰੰਨਿ�ਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਪਰ ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਤਨਖਾਾਹ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸਵੈੈ-ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ 
(ਖੁੁਦ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਨਹੀਂਂ ਮੰੰਨਿ�ਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਮਾਾਲਕੀੀਅਤ ਵਾਾਲੀੀ ਕੰਪਨੀੀ ਦੇੇ ਇੱਕ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਹੋੋ।

ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਸਵੈ-ੈਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਵਾਾਲੇੇ ਦੀੀ ਆਮਦਨੀੀ ਹਰ ਸਾਾਲ ਵੱੱਖਰੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ, ਜੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਵੈ-ੈਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ (ਖੁੁਦ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਕੁੱੱ�ਲ ਆਮਦਨ ਕਈ ਕਾਾਰਕਾਂਂ� ਦੁੁਆਰਾਾ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ। 

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਕੁੱੱ�ਲ ਆਮਦਨੀੀ ਟੱੱਕਰ ਸਮੇਂਂ ਕੀੀਤੇੇ ਸਵੈ-ੈਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਤੋਂਂ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੀੀ ਆਮਦਨੀੀ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਉਸ ਆਮਦਨੀੀ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ 
ਘਟਾਾਉਣ ਬਾਾਅਦ ਬਚੀੀ ਰਕਮ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਵਪਾਾਰਕ ਆਮਦਨੀੀ ਦੀੀ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵੱੱਡੀੀ ਰਕਮ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕੀੀਤੀੀ ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਹੇੇਠਾਂਂ� ਦਿੱ�ੱਤੇੇ 
ਸਮੇਂਂ ਦੀੀ ਮਿ�ਆਦ ਦੌੌਰਾਾਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਿ�ਸ ਨੂੰ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇੇ ਹੱੱਕਦਾਾਰ ਸੀੀ:

•	 ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੇੇ 52 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਲਈ।

•	 ਟੱੱਕਰ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਇਕਦਮ ਬਾਾਅਦ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਾਾਲ ਖਤਮ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੇੇ 52 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਲਈ।

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਤੁੁਰੰੰਤ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੋੋ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਾਾਲਾਂਂ� ਲਈ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਚਲਾਾਇਆ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਉਸ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਾਾਲ ਦੇੇ ਅੰੰਤ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੇੇ 
104 ਹਫ਼ਤੇੇ ਲੈਂਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਦੋੋ ਨਾਾਲ ਤਕਸੀੀਮ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਤੁੁਰੰੰਤ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤਿੰ�ੰਨ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਾਾਲਾਂਂ� ਲਈ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਚਲਾਾਇਆ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਉਸ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਾਾਲ ਦੇੇ ਅੰੰਤ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੇੇ 156 
ਹਫ਼ਤੇੇ ਲੈਂਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਤਿੰ�ੰਨ ਨਾਾਲ ਤਕਸੀੀਮ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

•	 ਕਿ�ਸੇੇ ਕੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਨਿ�ਯੰੰਤਰਿ�ਤ ਪ੍ਰਾਾ�ਈਵੇੇਟ ਕਾਾਰਪੋੋਰੇੇਸ਼ਨ ਤੋਂਂ ਜੋੋ ਕਿ� ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਕਲੰੰਡਰ ਸਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਮਦਨੀੀ ਟੈੈਕਸ ਦੇੇ ਉਦੇੇਸ਼ਾਂਂ� ਲਈ 
ਘੋੋਸ਼ਿ�ਤ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਸੀੀ।

•	 ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੇੇ ਕਾਾਰਜਕ੍ਰਮ ਦੀੀਆਂਂ ਕਲਾਾਸਾਂਂ� ਦੇੇ ਅਨੁੁਸਾਾਰ।

2.4. ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਵੈੈ-ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਆਮਦਨੀੀ ਸਥਾਾਪਤ ਕਰਨਾਾ

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਸਿ�ਰਫ ਕੁੁਝ ਮਹੀੀਨੇੇ ਪੁੁਰਾਾਣਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਆਮਦਨੀੀ ਦੇੇ ਸਰੋੋਤਾਂਂ� ਨੂੰ ਸੂੂਚੀੀਬੱੱਧ ਕਰਨ ਵਾਾਲਾਾ ਬਿ�ਆਨ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਵੈ-ੈਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਆਮਦਨੀੀ ਨੂੰ 
ਸਥਾਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਾਫ਼ੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। 

ਪਰ ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਕੁੁਝ ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸਮੇਂਂ ਤੋਂਂ ਕੰਮ ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਸਾਾਨੂੰ ਇਨਕਮ ਟੈੈਕਸ ਰਿ�ਟਰਨ, ਫਾਾਈਨਂੈਂਸ਼ਲ ਸਟੇੇਟਮੈਂਂਟਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਟੈੈਕਸ 
ਅਸੈੱੱਸਮੈਂਂਟਸ (ਟੈੈਕਸ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ) ਦੇੇਖਣ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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2.5. ਹੋੋਰ ਵਿ�ਚਾਾਰਨ ਯੋੋਗ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ�

ਅਸੀਂਂ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਕੁੱੱ�ਲ ਆਮਦਨੀੀ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਲਗਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ�, ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਈ ਵੇੇਰਵੇੇ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਸ਼ਿ�ਫਟ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ, ਸਮੇਂ-ਂਸਮੇਂਂ ਸਿ�ਰ 
ਓਵਰਟਾਾਈਮ, ਆਮਦਨੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੌੌਸਮੀੀ ਉਤਰਾਾਅ-ਚੜ੍ਹਾਾ�ਅ, ਬੀੀਮਾਾਰੀੀ ਲਈ ਕ੍ਰੈਡਿ�ਟ ਅਤੇੇ ਛੁੱੱ�ਟੀੀਆਂਂ ਦਾਾ ਸਮਾਂਂ�। 

ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰੀੀ ਨੁਕਸਾਾਨ ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਮਾਾਲੀੀਏ ਦਾਾ ਨੁਕਸਾਾਨ ਜਾਂਂ� ਨਵੇਂਂ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੂੰ ਰੱੱਖਣ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੇੇ ਖਰਚੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ 
ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦੁੁਆਰਾਾ ਕਵਰ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ। ਇਹ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਅਤੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ ਦੀੀਆਂਂ ਅਜਿ�ਹੀੀਆਂਂ ਕਿ�ਸਮਾਂਂ� ਹਨ ਜੋੋ ਆਮ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰੀੀ 
ਬੀੀਮੇੇ ਦੁੁਆਰਾਾ ਕਵਰ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਜਾਂਂ�ਦੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਹਰ ਉਸ ਚੀੀਜ਼ ਬਾਾਰੇੇ ਵਿ�ਆਖਿ�ਆ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਦੀੀ ਸਾਾਨੂੰ ਲੋੜ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਉਸ ਸਭ ਨਾਾਲ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ 
ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਲਗਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

3. ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਿ�ਰੋੋਲ ਆਮਦਨੀੀ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਗਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ� 

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਿ�ਰੋੋਲ ਆਮਦਨੀੀ ਅੰੰਦਾਾਜ਼ਨ ਉਸ ਰਕਮ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਟੈੈਕਸ ਅਤੇੇ ਹੋੋਰ ਕਟੌੌਤੀੀਆਂਂ ਕੱੱਟਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ 'ਘਰ ਲੈ 
ਕੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ' ਸੀੀ। 

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਿ�ਰੋੋਲ ਆਮਦਨੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਆਮਦਨੀੀ ਟੈੈਕਸ ਦੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਆਪਣੀੀ ਟੈੈਕਸਯੋੋਗ ਆਮਦਨੀੀ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕੈਨੇੇਡਾਾ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਪਲੈੈਨ ਅਤੇੇ 
ਇਮਪਲੌੌਏਮੈਂਂਟ ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ ਲਈ ਕੀੀਤੇੇ ਯੋੋਗਦਾਾਨਾਂਂ� 'ਤੇੇ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰਕੇ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਿ�ਰੋੋਲ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਆਮਦਨੀੀ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਉਸ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰੋੋਗੇੇ। ਅਸੀਂਂ ਉਸ ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ 
ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੇੇ ਸਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਾਾਗੂੂ ਆਮਦਨੀੀ ਟੈੈਕਸ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ� ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਜਿ�ਸ ਸਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸੀਂਂ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਗਾਾ ਰਹੇੇ ਹਾਂਂ�।

4. ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਗਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ�

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਇਹਨਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਇੱੱਕ 'ਤੇੇ ਅਧਾਾਰਿ�ਤ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ:

•	 ਕਦਮ 3 ਵਿੱ�ੱਚ ਮਿੱ�ੱਥੀੀ ਗਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕੁੱੱ�ਲ ਆਮਦਨ ਦਾਾ 90 ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ ਜਾਂਂ�

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਔਸਤ ਕੁੱੱ�ਲ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਕਮਾਾਈ ਦਾਾ 75 ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ, ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ $740 ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਹਫ਼ਤਾਾ।

ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਾਾਉਣ ਦੇੇ ਜਿ�ਸ ਵੀੀ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਮਿੱ�ੱਥੀੀ ਗਈ ਰਕਮ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਉਹ ਰਕਮ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ, ਅਤੇੇ ਜਿ�ਹੜੀੀਆਂਂ ਵੀੀ 
ਰਕਮਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਦੂੂਜੇੇ ਸਰੋੋਤਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਅਦਾਾ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਜਾਾਣਗੀੀਆਂ,ਂ ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਘਟਾਾ 
ਦਿੱ�ੱਤੀੀਆਂਂ ਜਾਾਣਗੀੀਆਂ।ਂ 

ਇਹ ਰਕਮ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ� ਹਰ ਦੋ ੋ ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਦਾਾ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾਏਗੀੀ, ਜਦ ਤੱੱਕ ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕੋਈ ਇੱੱਕ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇ:

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਆ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਇਸ ਗਾਾਈਡ ਦੇੇ ਦੂੂਜੇੇ ਹਿੱ�ੱਸਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਿ�ਚਾਾਰੇੇ ਗਏ ਕਾਾਰਨਾਂਂ� ਕਰਕੇ ਸੋੋਧਿ�ਆ 
ਗਿ�ਆ ਹੈੈ

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਆਮਦਨੀੀ ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਬਣ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਾਾਭ ਬੰੰਦ ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਗਏ ਹਨ, ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਦਰਜ ਖਾਾਸ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀਆਂਂ ਜਾਂਂ� ਸ਼ਰਤਾਂਂ� ਨੂੰ ਪੂੂਰਾਾ ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਰਕਮਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਦੂੂਜੇੇ ਸਰੋੋਤਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਮਿ�ਲਦੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) 
ਲਾਾਭ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਘਟਾਾ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ।

ਉਦਾਾਹਰਨ ਲਈ, ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਕਾਾਰਨ ਇਮਪਲੌੌਏਮੈਂਂਟ ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ ਲਾਾਭ, ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਅਪਾਾਹਜਤਾਾ ਲਾਾਭ (ਇਮਪਲੌੌਇਰ 
ਡਿ�ਸਏਬਲਟੀੀ ਬੈੈਨੀੀਫਿ�ਟਸ), ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਅਪਾਾਹਜਤਾਾ ਦੀੀਆਂਂ ਯੋੋਜਨਾਾਵਾਂਂ� (ਪ੍ਰਾਾ�ਈਵੇੇਟ ਡਿ�ਸਏਬਲਟੀੀ ਪਲੈੈਨਜ਼) ਜਾਂਂ� ਕੈਨੇੇਡਾਾ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਪਲੈੈਨ ਤੋਂਂ 
ਅਪਾਾਹਜਤਾਾ ਲਾਾਭ ਮਿ�ਲਦੇੇ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਉਸ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਘੱੱਟ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ ਬੀੀਮਾਾਯੋੋਗ ਰਕਮ 

1 ਅਪ੍ਰੈੈ�ਲ 2026 ਤੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਾਾਉਣ ਲਈ ਅਸੀਂਂ ਜਿ�ਸ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸਾਾਲਾਾਨਾਾ 
ਕੁੱੱ�ਲ ਆਮਦਨੀੀ ਰਾਾਸ਼ੀੀ ਦਾਾ ਉਪਯੋੋਗ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�, ਉਹ $1,22,500 ਹੈੈ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਸ਼ਨਲ ਟੌੌਪ-ਅੱੱਪ ਪਾਾਲਿ�ਸੀੀ (ਇਖਤਿ�ਆਰੀੀ ਟੌੌਪ-ਅੱੱਪ ਪਾਾਲਿ�ਸੀੀ) 
ਖਰੀੀਦ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ, ਜੋੋ $1,22,500 ਦੀੀ ਹੱੱਦ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਦੀੀ ਕਵਰੇੇਜ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ। 

﻿WorkSafeBC (ਵਰਕਸੇੇਫ BC) ਦੀੀਆਂਂ ਅਦਾਾਇਗੀੀਆਂਂ

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਟੱੱਕਰ ਵੇੇਲੇੇ ਕੰਮ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ WorkSafeBC (ਵਰਕਸੇੇਫ BC) ਤੋਂਂ ਲਾਾਭ ਲੈਣ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। 

ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ICBC ਲਾਾਭ ਸਿ�ਰਫ ਤਾਂਂ� ਹੀੀ ਲਾਾਗੂੂ ਹੋੋਣਗੇੇ ਜੇੇ ਉਹ WorkSafeBC (ਵਰਕਸੇੇਫ BC) ਤੋਂਂ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਵਧੇੇਰੇੇ ਹੋੋਣਗੇੇ। 

ਨਾਾਬਾਾਲਗਾਂਂ� ਲਈ ਕਵਰੇੇਜ

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਕੇਅਰ 19 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਉਮਰ ਦੇੇ ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਵਜੋਂਂ ਪਰਿ�ਭਾਾਸ਼ਿ�ਤ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਨੂੰ ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਵਿੱ�ੱਚ 
ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ:

•	 ਜੇੇ ਉਸ ਦੇੇ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੱੱਟ ਨਾਾ ਲੱੱਗੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਤਾਂਂ� ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਵੱੱਲਂੋਂ ਕਮਾਾਈ ਜਾਾ ਸਕਣ ਵਾਾਲੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਆਮਦਨੀੀ ਲਈ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ 
(ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ।

•	 ਹਰ ਸਕੂੂਲੀੀ ਸਾਾਲ ਲਈ ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਲਾਾਭ ਜੋੋ ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗਣ ਕਾਾਰਨ ਪੂੂਰਾਾ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਿ�ਆ ਸੀੀ। ਇਹ ਸਕੂੂਲੀੀ ਸਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਪੂੂਰੀੀ 
ਨਾਾ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਟਰਮ (ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ ਕਾਾਲ) ਲਈ ਅਦਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ। ਜੇੇ ਕੋਈ ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਆਪਣੀੀ ਸੱੱਟ ਲੱੱਗਣ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਆਪਣੀੀ ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ ਦੇੇ 
ਅੰੰਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ, ਤਾਂਂ� ਉਹ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ।

ਨਾਾਬਾਾਲਗਾਂਂ� ਦਾਾ ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੇੇ ਸਕੂੂਲ ਗ੍ਰੇੇ�ਡ ਦੇੇ ਅਧਾਾਰ ’ਤੇੇ ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ ਦੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ ਲਾਾਭ ਲਈ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ:

•	 ਕਿੰ�ਡਰਗਾਾਰਟਨ ਤੋਂਂ ਗ੍ਰੇੇ�ਡ 8
•	 ਗ੍ਰੇੇ�ਡ 9 ਤੋਂਂ ਗ੍ਰੇੇ�ਡ 12

ਸਕੂੂਲ ਸਾਾਲ ਦੀੀ ਪਰਿ�ਭਾਾਸ਼ਾਾ

ਇਸ ਤੋਂਂ ਇਲਾਾਵਾਾ ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ ਦੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ (ਲੌੌਸ ਆਫ ਸਟੱੱਡੀੀਜ਼) ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰਨ ਦੇੇ ਉਦੇੇਸ਼ਾਂਂ� ਲਈ, ਸਕੂੂਲੀੀ ਸਾਾਲ 1 ਜੁੁਲਾਾਈ ਤੋਂਂ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ 30 ਜੂੂਨ 
ਨੂੰ ਖ਼ਤਮ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਲਾਾਭ ਉਦੋਂਂ ਭੁਗਤਾਾਨ ਯੋੋਗ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀ ਕੋਈ ਸੱੱਟ, ਇੱੱਕ ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਨੂੰ ਸਕੂੂਲੀੀ ਸਾਾਲ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਰੋੋਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਲਾਾਭ 1 ਜੁੁਲਾਾਈ ਨੂੰ ਪਿ�ਛਲੇ ਸਕੂੂਲੀੀ ਸਾਾਲ ਦੇੇ ਕੁਝ ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਜਾਂਂ� ਪੂੂਰੇੇ ਸਾਾਲ ਦੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ ਲਈ ਭੁਗਤਾਾਨ ਯੋੋਗ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਰਕਮ ਹੇੇਠਾਂਂ� ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਗਈ ਹੈੈ:

•	 ਕਿੰ�ਡਰਗਾਾਰਟਨ ਤੋਂਂ ਗ੍ਰੇੇ�ਡ 8 = $6,758
•	 ਗ੍ਰੇੇ�ਡ 9 ਤੋਂਂ ਗ੍ਰੇੇ�ਡ 12 = $12,525 

ਜੇੇ ਕੋਈ ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਕਰਕੇ ਹਾਾਲੇੇ ਵੀੀ ਕੰਮ ਕਰਨ ਜਾਂਂ� ਆਪਣੀੀ ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਜਾਂਂ� ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸਮਰਥ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਨਕਮ 
ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਉਸ ਸਾਾਲ ਦੀੀ 1 ਜੁੁਲਾਾਈ ਨੂੰ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੀੀ B.C. ਲਈ ਸਨਅਤੀੀ ਔਸਤ ਤਨਖਾਾਹ 
(ਇਂਂਡਸਟ੍ਰੀੀ�ਅਲ ਐਵਰੇੇਜ ਵੇੇਜ) ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਸਾਾਲ ਉਹ 18 ਸਾਾਲ ਦਾਾ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਸਨਅਤੀੀ ਔਸਤ ਤਨਖਾਾਹ (ਐਵਰੇੇਜ 
ਇਂਂਡਸਟ੍ਰੀੀ�ਅਲ ਵੇੇਜ) B.C. ਵਿੱ�ੱਚ ਸਾਾਰੇੇ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀਆਂਂ ਲਈ ਸਟੈੈਟਿ�ਸਟਿ�ਕਸ ਕੈਨੇੇਡਾਾ ਦੇੇ ਡੈੈਟਾਾ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਕੇ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਿ�ਤ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

1 ਅਪ੍ਰੈੈ�ਲ 2026 ਤੋਂਂ ਇਹ ਰਕਮ $67,762.08 ਹੈੈ।

ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀਆਂਂ ਲਈ ਕਵਰੇੇਜ

ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ� ਇੱ ੱਕ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀ ਮੰੰਨਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ, ਤੁੁਸੀਂਂ:

•	 19 ਸਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਸਕੂੂਲ ਜਾਂਂ� ਪੋੋਸਟ-ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਵਿ�ਦਿ�ਅਕ ਸੰੰਸਥਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਪੜ੍ਹਹ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਜਾਂਂ� 

•	 ਅਜਿ�ਹੇੇ ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਹੋੋ ਜੋੋ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਸਕੂੂਲ ਤੋਂਂ ਗ੍ਰੈੈ�ਜੂੂਏਟ ਹੋੋ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਜਿ�ਸ ਨੇ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਸਕੂੂਲ ਤੋਂਂ ਗ੍ਰੈੈ�ਜੂੂਏਟ ਹੋੋਣ ਦੀੀਆਂਂ ਸ਼ਰਤਾਂਂ� ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ ਕਰ 
ਲਈਆਂਂ ਹਨ, ਅਤੇੇ ਜੋੋ ਕਿ�ਸੇੇ ਪੋੋਸਟ-ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਸੰੰਸਥਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਟਂ ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ� ਹੇ ੇਠ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਅਦਾਾ ਕਰਨਗੇੇ:

•	 ਹਰੇੇਕ ਸਕੂੂਲੀੀ ਸਾਾਲ ਲਈ ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਲਾਾਭ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਦੇੇ ਕਾਾਰਨ ਪੂੂਰਾਾ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਪਾਾਉਂਦੇੇ

•	 ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੋਈ ਟਰਮ ਜਾਂਂ� ਸਮੈੈਸਟਰ ਪੂੂਰਾਾ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਤਾਂਂ� ਇਹ ਲਾਾਭ ਉਸ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਦੇੇ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਨਾਾਲ ਵੰੰਡਿ�ਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ

•	 ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਉਸ ਆਮਦਨੀੀ ਲਈ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ, ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਮਾਾਉਣੀੀ ਸੀੀ, ਪਰ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੱੱਟ 
ਲੱੱਗਣ ਕਾਾਰਨ ਜ਼ਖ਼ਮੀੀ ਹੋੋਣ ਕਰਕੇ ਨਹੀਂਂ ਕਮਾਾ ਸਕੇ

ਟੱੱਕਰ ਦੌੌਰਾਾਨ ਸੱੱਟ ਲੱੱਗਣ ਕਾਾਰਨ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਸਕੂੂਲ ਦਾਾ ਪੂੂਰਾਾ ਸਾਾਲ ਗੁੁਆਉਣ ਵਾਾਲੇੇ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀ, ਇੱੱਕ ਸਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ $12,525 ਤੱੱਕ ਦਾਾ 
ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। ਪੋੋਸਟ-ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਸਕੂੂਲ ਦਾਾ ਇੱੱਕ ਸਾਾਲ ਗੁਆਉਣ ਵਾਾਲੇੇ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀਆਂਂ ਲਈ ਇਹ ਰਕਮ $25,049 ਹੈੈ।

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਟਿ�ਊਸ਼ਨ ਦੀੀ ਭਰਪਾਾਈ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਅਤੇੇ ਉਹ ਰਕਮ ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ ਦੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ (ਲੌੌਸ ਆਫ ਸਟੱੱਡੀੀਜ਼) ਦੀੀ ਰਕਮ ਨਾਾਲਂੋਂ ਵਧੇੇਰੇੇ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਆਪਣੀੀ ਟਿ�ਊਸ਼ਨ ਲਈ ਭਰਪਾਾਈ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਕੂੂਲ ਦੀੀ ਇਕ ਟਰਮ (ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ ਕਾਾਲ) ਗੁੁਆ ਲੈਂਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਰਕਮ ਉਸ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਦੇੇ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਨਾਾਲ ਮਿੱ�ੱਥੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਉਦਾਾਹਰਨ ਲਈ, 
ਜੇੇ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀ ਦੇੇ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਸਕੂੂਲ ਦੇੇ ਸਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਤਿੰ�ੰਨ ਟਰਮਾਂਂ� ਹਨ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀ ਇੱੱਕ ਟਰਮ ਗੁੁਆਉਂਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਉਸ ਨੂੰ ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਲਾਾਭ ਦਾਾ 
ਇੱੱਕ ਤਿ�ਹਾਾਈ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੋੋਏਗਾਾ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪੂੂਰਾਾ ਸਕੂੂਲੀੀ ਸਾਾਲ ਗੁੁਆ ਬੈੈਠਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਲਾਾਭ ਉਸ ਸਕੂੂਲੀੀ ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ 1 ਜੁੁਲਾਾਈ ਨੂੰ ਭੁਗਤਾਾਨ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਜਾਾਏਗਾਾ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਕੂੂਲ ਸਾਾਲ ਦੀੀ ਕੋਈ ਟਰਮ ਜਾਂਂ� ਸਮੈੈਸਟਰ ਗੁੁਆ ਦਿੰ�ੰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਲਾਾਭ ਉਸ ਟਰਮ ਜਾਂਂ� ਸਾਾਲ ਦੇੇ ਅੰੰਤ ’ਤੇੇ ਅਦਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਇਹ ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਰਕਮਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ ਲਈ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਅੰੰਤ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੱੱਕ ਜਾਾਰੀੀ ਰਹਿੰ�ੰਦੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਉਦਾਾਹਰਨ ਵਜੋਂਂ, ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਸਮੇਂਂ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਸਕੂੂਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਅੰੰਤ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਸਕੂੂਲ ਦੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ। ਪਰ ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਵਰਤਮਾਾਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਦੀੀ ਵਿ�ਦਿ�ਅਕ ਸੰੰਸਥਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਅੰੰਤ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਦੇੇ ਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਨਿ�ਯਤ 
ਮਿ�ਤੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ।

ਆਪਣੀੀ ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ ਦੇੇ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਅੰੰਤ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸਨਅਤੀੀ ਔਸਤ ਤਨਖਾਾਹ (ਐਵਰੇੇਜ ਇਂਂਡਸਟ੍ਰੀੀ�ਅਲ ਵੇੇਜ) ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਇਨਕਮ 
ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੋੋਏਗਾਾ, ਜੋੋ ਕਿ� 1 ਅਪ੍ਰੈੈ�ਲ 2026 ਤੋਂਂ $67,762.08 ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ ਦੀੀ 
ਕਿ�ਸਮ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਰਕਮ ਵਿ�ਵਸਥਿ�ਤ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। ਪੋੋਸਟ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਦੀੀ ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ, ਰੈੱੱਡ-ਸੀੀਲ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਪੋੋਸਟ-
ਗ੍ਰੈੈ�ਜੂੂਏਟ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮਾਂਂ� ਲਈ ਵਿ�ਵਸਥਾਾਵਾਂਂ� ਹਨ। ਇਹ ਲਾਾਭ ਉਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਜਾਾਰੀੀ ਰਹਿ�ਣਗੇੇ ਜਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਤੁੁਸੀਂਂ ਯੋੋਗ ਹੋੋ।

﻿65 ਸਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਲੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਕਵਰੇੇਜ

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ 65 ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਨਂ੍ਹਾਂ�� ਤਿੰ�ੰਨ ਸ਼੍ਰੇੇ�ਣੀੀਆਂਂ ਦੇੇ ਅਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�:

1.	 ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਵੇੇਲੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਸੀੀ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਜਾਂਂ� ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ 
ਇਨਕਮ (ਆਮਦਨੀੀ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ।

2.	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਵੇੇਲੇੇ ਨੌਕਰੀੀ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਜੇੇ ਸੱੱਟਾਂਂ� 
ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ।

3.	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ 65 ਸਾਾਲ ਦੀੀ ਉਮਰ 'ਤੇੇ ਘੱੱਟੋੋ-ਘੱੱਟ ਪੰੰਜ ਸਾਾਲਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� 
ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ (ਆਮਦਨੀੀ) ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ। ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਅੱੱਗੇੇ ਇਸ ਸੈੈਕਸ਼ਨ ਵਿੱ�ਚ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ 
ਇਨਕਮ ਲਾਾਭ ਪ.25 ਤਹਿ�ਤ ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਅਸੀਂਂ 65 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਨੌਕਰੀੀ ਕਰ ਰਹੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਲਈ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ 
ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਦੂੂਜੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇਦਾਾਰਾਂਂ� ਵਾਂਂ�ਗ ਹੀੀ ਲਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

ਪਰ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਖ਼ਤਮ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ:

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਵਾਂਂ�ਗ ਹੀੀ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ
•	 ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ (ਆਮਦਨੀੀ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਬਣਨ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਪਹਿ�ਲੀੀ 30 ਜੂੂਨ ਨੂੰ।

		ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਕੌਣ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ?
ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਵੇਲੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਨੌਕਰੀੀ ਕਰਦੇੇ ਸੀੀ:

•	 ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਅੱਠ ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਬਾਾਅਦ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ

•	 ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ, ਪਾਾਰਟ-
ਟਾਾਈਮ ਜਾਂਂ� ਆਰਜ਼ੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕੰਮ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ ਅਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਸੱੱਟ ਲੱੱਗਣ ਕਾਾਰਨ ਕੰਮ ਜਾਾਰੀੀ ਨਹੀਂਂ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਕੰਮ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ, ਪਰ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ:

•	 ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ 180 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਬਾਾਅਦ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਪਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ 
(ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਤਾਂਂ� ਹੀੀ ਯੋੋਗ ਹੋੋ, ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਹਾਾਲੇੇ ਵੀੀ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਕਾਾਰਨ ਕੰਮ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਹ ਦਰਸਾਾਉਣ ਲਈ ਲੋੜੀਂਂਦੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋਵੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਦੇੇ ਪਹਿ�ਲੇ 180 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੌੌਰਾਾਨ 
ਨੌੌਕਰੀੀ ਹੋੋਣੀੀ ਸੀੀ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਸ ਸਮੇਂਂ ਦੀੀ ਮਿ�ਆਦ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ 
ਜਿ�ਸ ਸਮੇਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਣਾਾ ਸੀੀ

ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਜੇੇ: 

•	 ਟੱੱਕਰ ਸਮੇਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਣ ਬੁੱੱ�ਝ ਕੇ ਕੰਮ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ
•	 ਆਪਣੀੀ ਉਮਰ ਨੂੰ ਛੱੱਡ ਕੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਹੋੋਰ ਕਾਾਰਨ ਕਰਕੇ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਬਾਾਕਾਾਇਦਾਾ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਟਿ�ਕੇ ਰਹਿ�ਣ ਦੇੇ ਅਯੋੋਗ ਸੀੀ

ਕਾਾਨੂੰਨ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ, ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ, ਆਰਜ਼ੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕਮਾਾਈ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ,ਂ ਕਮਾਾਈ ਨਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ,ਂ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਨਾਾਬਾਾਲਗਾਂਂ� 
ਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਫਰਕ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲੇੇ, ਆਰਜ਼ੀੀ ਕਮਾਾਈ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਜਾਂਂ� ਕਮਾਾਈ ਨਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 
ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੇੇ ਦਰਜੇੇ ਦਾਾ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ, ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ 180 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਬਾਾਅਦ ਵੀੀ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

		ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਨੂੰ� ਸਮਝਣਾਾ

ਨਾਾਬਾਾਲਗ: 

•	 ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਸਮੇਂਂ 19 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਉਮਰ ਦਾਾ ਹੈੈ।
ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀ: 

•	 ਕੋੋਈ ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਜਿ�ਸ ਨੇ ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਸਕੂੂਲ ਤੋਂਂ ਗ੍ਰੈੈ�ਜੂੂਏਸ਼ਨ ਦੀੀਆਂਂ ਸ਼ਰਤਾਂਂ� ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ ਕਰ ਲਈਆਂਂ ਸਨ ਅਤੇੇ ਟੱੱਕਰ ਸਮੇਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਪੋੋਸਟ-ਸੈੈਕੰੰਡਰੀੀ ਵਿ�ਦਿ�ਅਕ 
ਸੰੰਸਥਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਸੀੀ

•	 19 ਸਾਾਲ ਅਤੇੇ ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦਾਾ ਕੋਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਵੇੇਲੇੇ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਸਕੂੂਲ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਸੀੀ (ਨਾਾਬਾਾਲਗਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀਆਂਂ 'ਤੇੇ 
ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਨਿ�ਯਮ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ। ਵੇੇਰਵਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਇਸ ਸੈੈਕਸ਼ਨ ਦਾਾ ਪਹਿ�ਲਾਾ ਭਾਾਗ ਦੇੇਖੋ)ੋ

ਕਮਾਾਈ ਨਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲਾਾ: 

•	 ਕੋੋਈ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਵੇੇਲੇੇ ਬੇੇਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਸੀੀ ਪਰ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਸੀੀ। ਪਰ, ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਹਾਾਦਸੇੇ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੋੋ ਸਾਾਲਾਂਂ� ਲਈ ਕੰਮ 
ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ ਅਤੇੇ ਭਵਿੱ�ੱਖ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੰਮ ਨਹੀਂਂ ਕਰਨਾਾ ਸੀੀ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਮਾਾਈ ਨਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਵਜੋਂਂ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ

ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲਾਾ: 

•	 ਕੋੋਈ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜਿ�ਸ ਦੀੀ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਵੇੇਲੇੇ ਹਫ਼ਤੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ 28 ਘੰੰਟਿ�ਆਂਂ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਦੀੀ ਬਾਾਕਾਾਇਦਾਾ, ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਨੌਕਰੀੀ ਸੀੀ

ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲਾਾ: 

•	 ਬਾਾਕਾਾਇਦਾਾ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਲਈ: ਉਹ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜਿ�ਸ ਨੇ ਇੱੱਕੋੋ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਨਾਾਲ, ਹਰ ਹਫ਼ਤੇੇ ਘੱੱਟੋ-ੋਘੱੱਟ 28 ਘੰੰਟੇੇ ਕੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਏ, ਇੱੱਕ ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ 
ਲਈ ਕੰਮ ਕੀੀਤਾਾ ਸੀੀ

ਮੌੌਸਮੀੀ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਲਈ:

−	 ਕੋੋਈ ਉਹ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜਿ�ਸ ਨੇ ਇੱੱਕੋੋ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਨਾਾਲ ਘੱੱਟੋ-ੋਘੱੱਟ ਦੋੋ ਸਾਾਲਾਂਂ� ਲਈ ਕੰਮ ਕੀੀਤਾਾ ਸੀੀ

−	 ਕੋੋਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜਿ�ਸ ਦੀੀਆਂਂ ਅੱੱਠ ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਦੀੀਆਂਂ ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਜਾਂਂ� ਰੁੁਕ-ਰੁੁਕ ਕੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੀੀਆਂਂ ਕੋਈ ਮਿ�ਆਦਾਂਂ� ਨਹੀਂਂ ਹਨ ਜਾਂਂ� ਜਿ�ਸ 
ਨੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਤੋਂਂ ਚਾਾਰ ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਦਾਾ ਕੋਈ ਬ੍ਰੇੇ�ਕ ਨਹੀਂਂ ਲਿ�ਆ ਹੈੈ

ਆਰਜ਼ੀੀ ਕਮਾਾਈ ਕਰਨ ਵਾਾਲਾਾ: 

•	 ਕੋੋਈ ਉਹ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜੋੋ ਕਮਾਾਈ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ, ਪਰ ਜੋੋ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਜਾਂਂ� ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲਾਾ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ

65 ਸਾਾਲ ਅਤੇੇ ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਲੋਕ: 

•	 65 ਸਾਾਲ ਅਤੇੇ ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਲੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਯੋੋਗਤਾਾ ਕਈ ਕਾਾਰਕਾਂਂ� 'ਤੇੇ ਆਧਾਾਰਿ�ਤ ਹੈੈ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 65 ਸਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਇਸ 
ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਲੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਕਵਰੇੇਜ, ਪ.18. ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਤੋਂਂ ਇਲਾਾਵਾਾ ਜੇ ਕੋਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਤਨਖਾਾਹ ਦੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੰਮ 
ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਸੀੀ, ਪਰ ਹੁੁਣ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਕੰਮ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦਾਾ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਉਸ ਦੀੀ ਥਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਨੂੰ ਰੱੱਖਣ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ 
ਭਰਪਾਾਈ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ, ਆਰਜ਼ੀੀ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਜਾਂਂ� ਕਮਾਾਈ ਨਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ 181 ਦਿ�ਨਾਂਂ� 
ਬਾਾਅਦ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਵੇੇਲੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਜਾਂਂ� ਆਰਜ਼ੀੀ ਕਾਾਮੇੇ ਸੀੀ ਜਾਂਂ� ਬੇੇਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਸੀੀ ਅਤੇੇ 180 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਬਾਾਅਦ ਵੀੀ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਨਹੀਂਂ ਆ ਸਕਦੇੇ, ਅਸੀਂਂ 
ਉਸ ਕੰਮ ਦੀੀ ਕਿ�ਸਮ ਨੂੰ ਸਥਾਾਪਿ�ਤ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਵਾਾਜਬ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਸੀੀ। ਇਸ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਨੂੰ 
ਨਿ�ਰਧਾਾਰਨ ਕਰਨਾਾ ਕਿ�ਹਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਹ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨੌਕਰੀੀ ਦੀੀ ਖੋੋਜ ਲਈ 
ਆਧਾਾਰ ਬਣ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

•	 ਇਹ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਕਮਾਾਈ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ,ਂ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀਆਂਂ ਜਾਂਂ� ਨਾਾਬਾਾਲਗਾਂਂ� 'ਤੇੇ ਲਾਾਗੂੂ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਈ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ ਲਈ ਵੀੀ ਯੋੋਗ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇਹ ਚੁੁਣਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਕਿ�ਹੜਾਾ ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ:

•	 ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਈ ਲਾਾਭ ਜਾਂਂ�, 

•	 ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ 
ਵਾਾਲੇੇ) ਲਈ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ, ਪ.27. ਦੇੇ ਅਧੀੀਨ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਿ�ਸ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦਾਾ ਕੰਮ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ ਜਾਂਂ� ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਸੀੀ, ਉਸ ਬਾਾਰੇੇ ਸਮਝਣ ਨਾਾਲ ਸਾਾਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ 
(ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਗਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਮਿ�ਲੇਗੀੀ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੈਰੀੀਅਰ ਨੂੰ ਮੁੜ ਲੀੀਹ 'ਤੇੇ ਲਿ�ਆਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਮਦਦ ਮਿ�ਲੇਗੀੀ।

ਅਜਿ�ਹਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਅਸੀਂਂ ਵੇਖਾਂਂ�ਗੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ:

•	 ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ
•	 ਸਿ�ਖਲਾਾਈ
•	 ਕੰੰਮ ਦਾਾ ਤਜਰਬਾਾ 
•	 ਸਰੀੀਰਕ ਸਮਰਥਤਾਾਵਾਂਂ�
•	 ਬੌੌਧਿ�ਕ ਸਮਰਥਾਾਵਾਂਂ�
ਇਹ ਪ੍ਰਰਕ੍ਰਿ�ਆ ਬਹੁੁਤ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ ਕਿ�ਉਂਕਿ�: 

•	 ਇਹ ਉਸ ਕਿ�ਸਮ ਦੇੇ ਕੰਮ ਨੂੰ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸ ਨੂੰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਮੰੰਨੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਸੁੁਧਾਾਰ ਹੋੋ ਜਾਾਵੇੇ, ਉਸ 
ਥਾਂਂ� 'ਤੇੇ ਆਮ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਹਿੰ�ੰਦੇੇ ਹੋੋ

•	 ਜੇੇ ਅਸੀਂਂ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਤਨਖਾਾਹ ਵਾਾਲਾਾ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) 
ਲਾਾਭ ਵਧੇੇਗਾਾ

•	 ਜੇੇ ਅਸੀਂਂ ਉਹ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਕਰਦੇੇ ਸੀੀ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ 
ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਉਹੀੀ ਰਹੇੇਗਾਾ ਜਾਂਂ� ਵਧੇੇਗਾਾ

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਸ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਨੂੰ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ, ਜੋੋ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹੱੱਕ ਖਤਮ ਹੋੋ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਦੋੋ ਸਾਾਲ ਬਾਾਅਦ ਕਮਾਾਈ ਦੀੀ ਬਚੀੀ ਸਮਰੱੱਥਾਾ

ਕਈ ਵਾਾਰ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਕਾਾਰਨ ਅਜਿ�ਹੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗਦੀੀਆਂਂ ਹਨ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਬਿ�ਲਕੁੁਲ ਉਸੇੇ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਜਾਾਣ ਤੋਂਂ ਰੋੋਕਦੀੀਆਂਂ 
ਹਨ, ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਕਰਦੇੇ ਸੀੀ।

ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰੇੇ ਲੋਕ ਹਾਾਲੇੇ ਵੀੀ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ, ਪਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੱੱਖਰੀੀ ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀ ਨੌਕਰੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ। ਇੰਸ਼ੰੋੋਰੈਂਂਸ ਉਦਯੋੋਗ ਇਸ ਨੂੰ “ਕਮਾਾਈ ਦੀੀ ਬਚੀੀ 
ਸਮਰੱੱਥਾਾ” (“ਰੇੇਜ਼ੀੀਡੁੁਅਲ ਅਰਨਿੰ�ੰਗ ਕੈਪਿ�ਸਟੀੀ”) ਵਜੋਂਂ ਦਰਸਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ। 

ਇਸ ਦਾਾ ਮਤਲਬ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਹਾਾਲੇੇ ਵੀੀ ਆਮਦਨੀੀ ਕਮਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ, ਹਾਾਲਾਂਂ�ਕਿ� ਇਹ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਨਹੀਂਂ ਕਿ� ਇਹ ਉਹੋੋ ਜਿ�ਹੀੀ ਨੌਕਰੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਵੇੇ ਜਾਂਂ� ਤਨਖਾਾਹ ਦੇੇ 
ਉਸ ਪੱੱਧਰ 'ਤੇੇ ਹੋੋਵੇੇ, ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਸੀੀ।

ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਦੋੋ ਸਾਾਲ ਬਾਾਅਦ ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ, ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ, ਆਰਜ਼ੀੀ ਜਾਂਂ� ਕਮਾਾਈ ਨਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ 
ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ ਜੇੇ:

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ
•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਓਨਾਾ ਠੀੀਕ ਹੋੋ ਗਏ ਹੋੋ, ਜਿੰ�ੰਨਾਾ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਠੀੀਕ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਸੀੀ

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬੇੇ ਦੀੀਆਂਂ ਢੁੁਕਵੀੀਆਂਂ ਚੋੋਣਾਂਂ� ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ-ਪੜਤਾਾਲ ਕੀੀਤੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ 181 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਬਾਾਅਦ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਵੇੇਲੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਿ�ਸ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� 
ਦਾਾ ਕੰਮ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ ਜਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਜਿ�ਸ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦਾਾ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਸ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਨਹੀਂਂ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ 181 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਬਾਾਅਦ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨਾਾ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਕਮਾਾਈ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ,ਂ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀਆਂਂ 
ਜਾਂਂ� ਨਾਾਬਾਾਲਗਾਂਂ� 'ਤੇੇ ਲਾਾਗੂੂ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ।

ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਦੋੋ ਸਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸਮੇਂਂ ਬਾਾਅਦ ਕਿ�ਸ ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਦਾਾ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ, ਇਸ ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਲਈ ਅਸੀਂਂ 
ਹੇੇਠਾਂਂ� ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਮਾਾਪਦੰੰਡਾਂਂ� 'ਤੇੇ ਨਜ਼ਰ ਮਾਾਰਾਂਂ�ਗੇੇ:

•	 ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ
•	 ਸਿ�ਖਲਾਾਈ
•	 ਕੰੰਮ ਦਾਾ ਤਜਰਬਾਾ
•	 ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ ਸਰੀੀਰਕ ਸਮਰਥਤਾਾਵਾਂਂ� (ਟੱੱਕਰ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਤੋਂਂ ਬਾਾਦ)

•	 ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ ਬੌੌਧਿ�ਕ ਸਮਰਥਤਾਾਵਾਂਂ� (ਟੱੱਕਰ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਤੋਂਂ ਬਾਾਦ)

•	 ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬੇੇ ਦੇੇ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਦੌੌਰਾਾਨ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆਨ ਜਾਂਂ� ਹੁੁਨਰ (ਜੇੇ ਯੋੋਗ ਹੈੈ)

ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਕੰਮ ਵੱੱਲ ਧਿ�ਆਨ ਦੇੇਣ ਦੀੀ ਸਿ�ਫ਼ਾਾਰਸ਼ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾਵੇੇਗੀੀ, ਜਦਂੋਂ ਤੱੱਕ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗਣ ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਿ�ਰਫ ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਕੰਮ 
ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੀੀ ਨਾਾ ਰਹਿ� ਗਏ ਹੋੋਵੋੋ। ਜੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੋੋਏ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਅੱੱਗੇੇ ਸਲਾਾਹ ਦੇੇ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਹ ਆਮ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ 
ਉਸ ਥਾਂਂ� 'ਤੇੇ ਉਪਲਬਧ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ 'ਤੇੇ ਆਧਾਾਰਿ�ਤ ਵੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ, ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਹਿੰ�ੰਦੇੇ ਹੋੋ।

ਅਸੀਂਂ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੀੀ ਅਜਿ�ਹੀੀ ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀ ਪਛਾਾਣ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਹੁੁਨਰਾਂਂ�, ਸਿ�ਖਲਾਾਈ ਅਤੇੇ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਦੀੀ ਕਾਾਬਲੀੀਅਤ ਅਤੇੇ ਸਮਰੱੱਥਾਾ 
ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵਧੀੀਆ ਹੈੈ। ਅਸੀਂਂ ਕਿੱ�ੱਤਾਾਮੁੁਖੀੀ ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬੇੇ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਸਲਾਾਹਕਾਾਰ ਨੂੰ ਸ਼ਾਾਮਲ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ ਅਤੇੇ ਨਾਾਲ ਹੀੀ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 
'ਤੇੇ ਵੀੀ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ। ਜਦੋਂਂ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਪੂੂਰਾਾ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੀੀਆਂਂ ਚੋੋਣਾਂਂ� ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ-ਪੜਤਾਾਲ ਕਰਨ ਦਾਾ ਸਮਾਂਂ� ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਅਸੀਂਂ 
ਇਸ ਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਜੋੋਬ ਸਰਚ ਈਅਰ (ਕੰੰਮ ਲੱੱਭਣ ਦਾਾ ਸਾਾਲ) ਕਹਿੰ�ੰਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਨੌੌਕਰੀੀ ਦੀੀ ਭਾਾਲ ਕਵਰੇੇਜ (ਜੋੋਬ ਸਰਚ ਕਵਰੇੇਜ)

ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ ਦੀੀ ਤਲਾਾਸ਼ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਉਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਜਾਾਰੀੀ ਰਹੇੇਗਾਾ ਜਿੰ�ੰਨਾਾ ਚਿ�ਰ ਤੱੱਕ ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਇਸ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ। ਜੇੇ ਜਾਂਂ� ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਲ ਦੇੇ ਦੌੌਰਾਾਨ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਲੱੱਗ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਵੇਂਂ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਤੋਂਂ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਿ�ਰੋੋਲ 
ਕਮਾਾਈ ਦੇੇ 75 ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ ਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਘਟਾਾ ਦੇੇਵਾਂਂ�ਗੇੇ। ਇਸ ਦਾਾ ਅਰਥ ਇਹ ਹੋੋਣਾਾ 
ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਆ ਕੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸਮੁੱੱ�ਚੇੇ ਤੌੌਰ ਤੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਆਮਦਨੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੋੋਏਗੀੀ। 

ਨੌੌਕਰੀੀ ਦੀੀ ਭਾਾਲ ਤੋਂਂ ਇੱੱਕ ਸਾਾਲ ਬਾਾਅਦ, ਇੱੱਥੇੇ ਤਿੰ�ੰਨ ਸੰੰਭਾਾਵਨਾਾਵਾਂਂ� ਹਨ:

1.	 ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਕੰਮ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਤੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਮਿ�ਲ ਰਹੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਜਾਂਂ� ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ 
ਤਨਖਾਾਹ ਮਿ�ਲਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਖ਼ਤਮ ਹੋੋ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ।

2.	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਮਾਾ ਰਹੇੇ ਸੀੀ, ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ ਆਮਦਨੀੀ ਕਮਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸਮਰਥ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� 
ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਨੂੰ ਲਾਾਭ ਵਿ�ਸ਼ਲੇੇਸ਼ਕ ਟੀੀਮ ਨਾਾਲ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਆਮਦਨੀੀ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਸਾਂਂ�ਝੇੇ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ।

ਨਵੀਂਂ ਆਮਦਨ ਨੂੰ ਧਿ�ਆਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਰੱੱਖਣ ਲਈ ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਦਾਾ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ 
ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਾਾਉਣਗੇੇ, ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਅੱੱਗੇੇ ਦਿੱ�ੱਤੀੀਆਂਂ ਰਕਮਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਘੱੱਟ ਰਕਮਾਂਂ� ਦੇੇ 
ਬਰਾਾਬਰ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ:

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਿ�ਛਲੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਰਕਮ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੀੀ ਨਿ�ਰੋੋਲ 
ਆਮਦਨ ਨੂੰ ਘਟਾਾ ਕੇ ਜਾਂਂ�

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਿ�ਛਲੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਰਕਮ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਵੀਂਂ ਨੌਕਰੀੀ ਦੀੀ ਨਿ�ਰੋੋਲ ਆਮਦਨ 
ਨੂੰ ਘਟਾਾ ਕੇ।

ਇਹ ਘਟਿ�ਆ ਹੋੋਇਆ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਉਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਭੁਗਤਾਾਨ ਯੋੋਗ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ 
ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੀੀ ਕਮਾਾਈ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ ਜਾਂਂ� ਵੱੱਧ ਰਕਮ ਕਮਾਾਉਣ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਜਾਂਂ� ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ 
ਜਾਂਂ�ਦੇੇ। ਜੇੇ ਇਹ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਮਿ�ਲ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਆਮਦਨੀੀ ਨੂੰ 
ਵਧਾਾ ਦੇੇਵੇੇਗਾਾ।

3.	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਹਾਾਲੇੇ ਵੀੀ ਕੰਮ ਦੀੀ ਭਾਾਲ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਡੇੇ ਦੁੁਆਰਾਾ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਲੈਣ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ 
(ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਉਸ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਲਈ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਆਮਦਨੀੀ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ ਦੀੀ ਰਕਮ ਘਟਾਾ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਵੇੇਗੀੀ। 

		ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਕਦੋਂਂ ਖਤਮ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ?
ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਉਸ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਆਮਦਨੀੀ ਦਾਾ ਬਦਲ ਹੈੈ, ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਮਾਾ ਰਹੇੇ ਹੋੋਣਾਾ ਸੀੀ, ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਅਸਮਰਥ ਨਾਾ ਹੋੋਏ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ।

ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਇਰਾਾਦਾਾ ਟੱਕਰ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਉਭਰਨ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਦੌੌਰਾਾਨ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਆਮਦਨੀੀ ਦੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ 
ਦੀੀ ਪੂੂਰਤੀੀ ਲਈ ਇਕ ਆਰਜ਼ੀੀ ਉਪਾਾਅ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ।

ਤੁੁਸੀਂਂ ਅੱੱਗੇੇ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਸਮਿ�ਆਂਂ ਸਮੇੇਤ, ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਸਮਿ�ਆਂਂ 'ਤੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ:

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਹ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ
•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਸ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਬਣ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ, ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ 181 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਬਾਾਅਦ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤਾਾ 

ਗਿ�ਆ ਸੀੀ

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

•	 ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਅਜਿ�ਹੀੀ ਨੌਕਰੀੀ ਮਿ�ਲਦੀੀ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਉਸ ਰਕਮ ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਜਾਂਂ� ਉਸ ਤੋਂਂ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਤਨਖਾਾਹ ਮਿ�ਲਦੀੀ ਹੈੈ, ਜਿ�ਹੜੀੀ ਰਕਮ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਲੇੇਮ 
ਦੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ ਸਮੇਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਅਦਾਾ ਕੀੀਤੇੇ ਗਏ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਾਾਉਣ ਲਈ ਵਰਤੀੀ ਗਈ ਸੀੀ

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਆਮਦਨੀੀ ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਬਣ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਜਾਾਣ ਲਈ ਤਿ�ਆਰ ਹੋੋ, ਪਰ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਗੁੁਆ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਕਮ 
ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਨੂੰ ਆਰਜ਼ੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ�। ਜੇੇ ਲੋੜ ਹੋੋਵੇੇ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ 
ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਵੇੇਰਵਿ�ਆਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਦੱੱਸ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ

•	 ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ 'ਤੇੇ 65 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਵਾਾਲੇੇ ਲੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਅਤੇੇ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਜੋੋ 65 ਸਾਾਲ ਦੀੀ ਉਮਰ ਹੋੋਣ 'ਤੇੇ ਇਨਕਮ 
ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਲੈ ਰਹੇੇ ਹੋੋਣ, ਲਈ ਵਿ�ਸ਼ੇਸ਼ ਨਿ�ਯਮ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਜ਼ਖ਼ਮੀੀ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਯੋੋਗਤਾਾ ਵੱੱਖਰੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ

ਹੌੌਲੀੀ-ਹੌੌਲੀੀ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਆਉਣਾਾ

ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਇਕਦਮ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਆਉਣਾਾ ਸੰੰਭਵ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ, ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਿ�ਹਤ 
ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਅਤੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਨਾਾਲ ਮਿ�ਲ ਕੇ ਹੌੌਲੀੀ-ਹੌੌਲੀੀ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਆਉਣ ਦੀੀਆਂਂ ਚੋੋਣਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਕੰਮ ਕਰੇੇਗਾਾ। 

ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਕਾਾਰਨ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਵਾਾਪਰਨ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ

ਕਦੇੇ ਕਦਾਾਈਂ ਠੀੀਕ ਹੋੋ ਗਈ ਲੱੱਗਣ ਵਾਾਲੀੀ ਸੱੱਟ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਵੱੱਧ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਿ�ਹਤ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਵਿ�ਗੜ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ 
(ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇ ਸੱੱਟ ਦੇੇ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਵੱੱਧ ਜਾਾਣ 'ਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਪਰਤ ਆਏ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਕਾਾਰਨ ਦੀੀ ਪਛਾਾਣ ਕਰਨਾਾ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ। ਇਹ ਦੱੱਸਣ ਲਈ ਕਿ� ਕੀੀ 
ਹੋੋਇਆ ਹੈੈ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ। ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ 
(ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਉਸੇੇ ਪੱੱਧਰ 'ਤੇੇ ਤੁੁਰੰੰਤ ਮੁੁੜ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੋੋ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ, ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸੀੀ ਤੋਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ।

		ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦੇੇ ਕਲੇੇਮਾਂਂ� ਲਈ ਲਾਾਭਦਾਾਇਕ ਸੁੁਝਾਾਅ

ਆਪਣੇ ੇਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਟਂ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦੇ ਕਲੇੇਮ ਵਿੱ�ਚ ਸਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਸੀਂਂ ਇਹ ਕੁਝ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋ:

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਨੂੰ ਉਹ ਸਾਾਰੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨੀੀ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ, ਜੋੋ ਇਹ ਜਾਾਣਨ ਲਈ ਲੋੜੀਂਂਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਵੇੇਲੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ 
ਆਮਦਨੀੀ ਕੀੀ ਸੀੀ

•	 ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਜਲਦੀੀ ਹੋੋ ਸਕੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ ਸਾਾਡੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀਆਂਂ ਦਾਾ ਜਵਾਾਬ ਦਿ�ਓ। ਅਸੀਂਂ ਉਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) 
ਲਾਾਭ ਦੀੀਆਂਂ ਬਾਾਕਾਾਇਦਾਾ ਅਦਾਾਇਗੀੀਆਂਂ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਅਸਮਰਥ ਹਾਂਂ�, ਜਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਸਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਸਾਾਰੇੇ ਲੋੜੀਂਂਦੇੇ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਨਾਾ ਹੋੋਣ

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਲਈ:

•	 ਸਾਾਨੂੰ ਆਪਣੀੀ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਤਬਦੀੀਲੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ

•	 ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੇੇ ਹੋੋਰ ਆਮਦਨੀੀ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਦੀੀ ਮਾਾਤਰਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਸੇੇ ਤਬਦੀੀਲੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਸਾਾਨੂੰ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੰਮ ’ਤੇੇ ਕਦੋਂਂ ਵਾਾਪਸ ਆ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਸਾਾਨੂੰ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ ਲਾਾਭ

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਦੀੀ ਉਮਰ ਤਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਗਏ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਇੱੱਕ 
ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ ਲਾਾਭ ਉਪਲਬਧ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ। ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਿ�ਰੋੋਲ ਆਮਦਨੀੀ ਦੇੇ 70 ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਮਿ�ਲਣ 
ਵਾਾਲੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਹੋੋਰ ਪੈੈਨਸ਼ਨ, ਕੈਨੇੇਡਾਾ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਪਲੈੈਨ ਅਤੇੇ ਬੁੁਢਾਾਪਾਾ ਪੈੈਨਸ਼ਨ (ਓਲਡ ਏਜ ਸਿ�ਕਿ�ਉਰਟੀੀ ਪੇੇਅਮੈਂਂਟਸ) ਸਮੇੇਤ, ਦੀੀ ਰਕਮ ਨੂੰ ਘਟਾਾ ਕੇ 
ਬਚਦੀੀ ਰਕਮ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਦੀੀ ਆਮਦਨੀੀ ਸਾਾਡੇੇ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਰਤੀੀ ਗਈ ਨਿ�ਰੋੋਲ ਆਮਦਨੀੀ ਦੇੇ 70 ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ 
ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋਏਗਾਾ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ� ਇਹ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ:

•	 ਆਪਣੀੀ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਆਮਦਨੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਤਬਦੀੀਲੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਸਾਾਨੂੰ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕਰੋੋ

•	 ਹਰ ਸਾਾਲ ਸਾਾਨੂੰ ਆਪਣੀੀ ਇਨਕਮ ਟੈੈਕਸ ਰਿ�ਟਰਨ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਮਾਾਣਿ�ਤ ਕਾਾਪੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰੋੋ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀ ਹਰ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਦੀੀ ਤਸਦੀੀਕ 
ਕਰ ਸਕੀੀਏ

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਅੱੱਗੇੇ ਦਿੱ�ੱਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਜਿ�ਹੜੀੀ ਵੀੀ ਚੀੀਜ਼ 
ਬਾਾਅਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਏਗੀੀ, ਉਸ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਆਉਣ ਵਾਾਲੀੀ 1 ਜੁੁਲਾਾਈ ਨੂੰ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ:

−	 ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ 65ਵਾਂਂ� ਜਨਮਦਿ�ਨ

−	 ਉਸ ਦਿ�ਨ ਦੀੀ 5ਵੀਂਂ ਵਰੇੇਗੰੰਢ, ਜਿ�ਸ ਦਿ�ਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਬਣੇੇ

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ ਲਾਾਭ 
ਲਈ ਯੋੋਗ ਬਣਨ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਖਤਮ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਰਿ�ਟਾਾਇਰਮੈਂਂਟ ਇਨਕਮ ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋਏਗਾਾ।

ਭਾਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ
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ਭਾਾਗ 3:  
ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇ) ਦਾਾ ਲਾਾਭ

  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਵਰੇੇਜ

ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਸਮੇਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਸੀੀ, ਤਾਂਂ� ਦੋੋ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀ ਕਵਰੇੇਜ ਉਪਲਬਧ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਜੋੋ ਇਸ 
ਗੱੱਲ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸ ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀ ਕਮਾਾਈ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ।

ਮੁੱੱ�ਖ ਨੁੁਕਤੇੇ

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇੱੱਕ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ ਲਾਾਭ ਲਈ 
ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ ਦੀੀ ਭਰਪਾਾਈ ਕਰਵਾਾਉਣ 
ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਭਾਾਗ 3: ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਦਾਾ ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) 
ਤੁੁਸੀਂਂ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਦੇੇ ਲਾਾਭ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਜਦੋਂਂ:

•	 ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ�, ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਮੁੱੱ�ਖ ਕਿੱ�ੱਤਾਾ ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਪੈੈਸੇੇ ਦੇੇ ਅੱੱਗੇੇ ਦਿੱ�ੱਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨਾਾ ਸੀੀ:

−	 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਉਮਰ ਦਾਾ ਬੱੱਚਾਾ ਜਾਂਂ� ਬੱੱਚੇੇ

−	 ਉਹ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜੋੋ ਬਾਾਕਾਾਇਦਾਾ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਕਾਾਰਣ ਕਰਕੇ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਟਿ�ਕੇ ਰਹਿ�ਣ ਤੋਂਂ ਅਸਮਰਥ ਹੈੈ

•	 ਸੱੱਟ ਲੱੱਗਣ ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਨੂੰ ਜਾਾਰੀੀ ਨਹੀਂਂ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

•	 ਜਦੋਂਂ ਬੱੱਚਾਾ 16 ਸਾਾਲਾਂਂ� ਦਾਾ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਉਸ ਬੱੱਚੇੇ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਕਵਰੇੇਜ ਖ਼ਤਮ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਜਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਉਸ ਨੂੰ ਇਸ ਕਰਕੇ 
ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੀੀ ਲੋੜ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇ ਕਿ� ਉਹ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਕਾਾਰਨ ਕਰਕੇ ਨਿ�ਯਮਿ�ਤ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਨੌਕਰੀੀ ਬਣਾਾਏ ਰੱੱਖਣ ਦੇੇ ਸਮਰੱੱਥ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ

•	 ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਕਾਾਰਨ ਬਾਾਕਾਾਇਦਾਾ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਟਿ�ਕੇ ਰਹਿ�ਣ ਤੋਂਂ ਅਯੋੋਗ 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਲਈ ਯੋੋਗਤਾਾ 
ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਾਾਨੂੰ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ ਪਵੇੇਗੀੀ:

−	 ਕੀੀ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇੇ ਅਯੋੋਗ ਹੈੈ?

−	 ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇਹ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਰੋਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ?

•	 ਲਾਾਭ ਵੱੱਧ ਜਾਂਂ� ਘੱੱਟ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਜੇੇ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲੋਕਾਂਂ� ਦੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਜਾਂਂ� ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲੋਕਾਂਂ� ਦੀੀ ਗਿ�ਣਤੀੀ ਤਬਦੀੀਲ ਹੋੋ ਜਾਾਵੇੇ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲਈ ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਹੋੋ

ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ (ਹਰ ਦੋੋ ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਭੁਗਤਾਾਨ)
ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ ਹਰ ਦੋੋ ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਦਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸ ਦਾਾ ਉਦੇੇਸ਼ ਬਦਲਵੇਂਂ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ ਨੂੰ ਕੰਮ 'ਤੇੇ ਰੱੱਖਣ ਲਈ 
ਵਰਤਣਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਸ ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਟੀੀਚਾਾ ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਪੈੈਸੇੇ ਦੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ, ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ। ਇਹ ਇਸ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� 
ਕੰੰਮ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ:

ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ 0-180 ਦਿ�ਨ ਬਾਾਅਦ: 

ਯੋੋਗ ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲੇੇ ਅਤੇੇ ਕਮਾਾਈ ਨਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ 180 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ 
ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਅਤੇੇ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ ਦੋੋਵੇਂਂ ਲਾਾਭ ਇਕੱੱਠੇੇ ਲੈ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਹਾਾਲਾਾਤ ਬਦਲਣ 'ਤੇੇ ਲਾਾਭ ਨੂੰ ਵਿ�ਵਸਥਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� 
ਬੱੱਚੇੇ ਦੇੇ 16 ਸਾਾਲ ਦੇੇ ਹੋੋਣ 'ਤੇੇ।

ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ 181 ਜਾਂਂ� ਵਧੇੇਰੇੇ ਦਿ�ਨ:

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਉਮਰ ਦੇੇ ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ ਜਾਂਂ� ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲੋਕਾਂਂ� ਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਰੋੋਕਣਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖਦੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਜੋੋ ਕਿ�ਸੇੇ ਕਾਾਰਨ 
ਕਰਕੇ ਕੋਈ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ 'ਤੇੇ ਟਿ�ਕੇ ਰਹਿ�ਣ ਤੋਂਂ ਅਸਮਰਥ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਦੋੋ ਚੋੋਣਾਂਂ� ਹਨ:

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ 
(ਤੁੁਸੀਂਂ ਹਾਾਲੇੇ ਵੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋ)ੋ, ਜਾਂਂ�

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ 

ਭਾਾਗ 3: ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਦਾਾ ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇਸ ਚੋੋਣ ਦੀੀ ਵਿ�ਆਖਿ�ਆ ਕਰੇੇਗਾਾ ਅਤੇੇ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਗਾਾਏਗਾਾ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ 
ਲਈ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਕਿੰ�ਨਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋਗੇੇ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਜੇੇ ਦੋੋ ਲੋਕ ਇੱੱਕੋੋ ਨਿ�ਰਭਰ ਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਸਿ�ਰਫ ਇੱੱਕ ਹੀੀ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ ਕਲੇੇਮ ਕਰ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਸੈੈਕਸ਼ਨ 2- ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਕਦੋਂਂ ਖਤਮ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ? ਪ. 23 ਅਤੇੇ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ 181 
ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਬਾਾਅਦ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਪ. 21 ਦੇੇਖੋੋ।

ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰਾਂਂ� ਲਈ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਰਕਮ

ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਦੇੇ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਰਾਾਸ਼ੀੀ ਇਸ ਗੱੱਲ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਟੱੱਕਰ ਸਮੇਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿੰ�ਨੇੇ ਲੋਕਾਂਂ� ਦੀੀ 
ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ। ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਉਮਰ ਦੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਜਾਂਂ� ਉਹ ਲੋਕ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ ਜੋੋ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਕਾਾਰਣ ਕਰਕੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਟਿ�ਕੇ ਰਹਿ�ਣ 
ਤੋਂਂ ਅਸਮਰਥ ਹਨ।

ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਹੇੇਠਾਂਂ� ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਲਾਾਇਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ:

ਇਸਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨੀੀ: ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ:

1 ਵਿ�ਅਕਤੀੀ $692

2 ਵਿ�ਅਕਤੀੀ $753

3 ਵਿ�ਅਕਤੀੀ $812

4+ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ $853

ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਕੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ)
ਤੁੁਸੀਂਂ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਭਰਪਾਾਈ ਲੈਣ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ, ਜਦ:

•	 ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਅੱੱਗੇੇ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਲਈ ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਭੁਗਤਾਾਨ ਦੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤੀੀ:

−	 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਉਮਰ ਦਾਾ ਬੱੱਚਾਾ ਜਾਂਂ� ਬੱੱਚੇੇ

−	 ਉਹ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜੋੋ ਬਾਾਕਾਾਇਦਾਾ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਕਾਾਰਣ ਕਰਕੇ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਟਿ�ਕੇ ਰਹਿ�ਣ ਤੋਂਂ ਅਸਮਰਥ ਹੈੈ

•	 ਸੱੱਟ ਲੱੱਗਣ ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਨੂੰ ਜਾਾਰੀੀ ਨਹੀਂਂ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਫੁੱੱ�ਲ-ਟਾਾਈਮ ਜਾਂਂ� ਆਰਜ਼ੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕਮਾਾਈ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਜਾਂਂ� ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀ ਹੋੋ

ਭਾਾਗ 3: ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਦਾਾ ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਪਾਾਰਟ-ਟਾਾਈਮ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲੇੇ ਜਾਂਂ� ਕਮਾਾਈ ਨਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਅਜਿ�ਹੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਹੋੋ ਜਿ�ਸ ਨੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ 
ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਲੈਣ ਦੀੀ ਚੋੋਣ ਕੀੀਤੀੀ ਹੈੈ, ਜਾਂਂ�

•	 ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਹਨ ਅਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

•	 ਜਦੋਂਂ ਕੋਈ ਬੱੱਚਾਾ 16 ਸਾਾਲਾਂਂ� ਦਾਾ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਉਸ ਬੱੱਚੇੇ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਕਵਰੇੇਜ ਖ਼ਤਮ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਜਦੋਂਂ ਤਕ ਉਸ ਨੂੰ 
ਬਾਾਕਾਾਇਦਾਾ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਕਾਾਰਨ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਟਿ�ਕੇ ਰਹਿ�ਣ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਨਾਾ ਹੋੋਣ ਕਾਾਰਨ ਇਸ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੀੀ ਲੋੜ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇ।

•	 ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਕਾਾਰਨ ਬਾਾਕਾਾਇਦਾਾ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਟਿ�ਕੇ ਰਹਿ�ਣ ਤੋਂਂ ਅਯੋੋਗ 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਲਈ 
ਯੋੋਗਤਾਾ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਾਾਨੂੰ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ ਪਵੇੇਗੀੀ:

−	 ਕੀੀ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇੇ ਅਯੋੋਗ ਹੈੈ?

−	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨੂੰ ਕਿ�ਸ ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ?

−	 ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇਹ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਰੋਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ?

ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਵਾਾਪਸੀੀ ਲਈ ਕਵਰੇੇਜ

ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਵਾਾਪਸੀੀ ਲਈ ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੀੀਆਂਂ ਡਿ�ਊਟੀੀਆਂਂ ਕਰਨ ਵਾਾਸਤੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਨੂੰ ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ, ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਹ ਡਿ�ਊਟੀੀਆਂਂ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

•	 ਸਾਾਰੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਭਰਪਾਾਈ ਲਈ ਪੂੂਰਵ ਪ੍ਰਰਵਾਾਨਗੀੀ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

•	 ਖਰਚੇੇ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਹੋੋਣੇੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ ਨਾਾ ਕਿ� ਰੁੁਟੀੀਨ ਦੇੇ ਖਰਚ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� 
ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ।

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ ਦੀੀ ਵਾਾਪਸੀੀ ਲਈ ਸਿ�ਰਫ ਤਾਂਂ� ਹੀੀ ਯੋੋਗ ਹੋੋ, ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਕੋਈ ਪਤੀੀ/ਪਤਨੀੀ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ 
ਪਤੀੀ/ਪਤਨੀੀ ਕੰਮ, ਪੜ੍ਹਾਾ�ਈ, ਅਪਾਾਹਜਤਾਾ ਜਾਂਂ� ਬੀੀਮਾਾਰੀੀ ਕਰਕੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੀੀਆਂਂ ਡਿ�ਊਟੀੀਆਂਂ ਨਹੀਂਂ ਸੰੰਭਾਾਲ ਸਕਦਾਾ?

ਭਾਾਗ 3: ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਦਾਾ ਲਾਾਭ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਖਰਚੇੇ ਦੀੀ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਰਕਮ 

ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਅਸਲ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਹਫ਼ਤੇੇ ਦੀੀ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਹੱੱਦ ਤੱੱਕ ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�। 

ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਰਕਮ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਹੇੇਠਾਂਂ� ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਲਗਾਾਇਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ:

ਇਸਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨੀੀ: ਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਲਾਾਭ:

1 ਵਿ�ਅਕਤੀੀ $173

2 ਵਿ�ਅਕਤੀੀ $220

3 ਵਿ�ਅਕਤੀੀ $269

4+ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ $315

ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਖਰਚੇੇ ਦੀੀ ਵਾਾਪਸੀੀ ਦੇੇ ਕਲੇੇਮਾਂਂ� ਲਈ ਉਪਯੋੋਗੀੀ ਸੁੁਝਾਾਅ

ਜੇੇ ਸ਼ੱੱਕ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਕੋਈ ਵੀੀ ਖਰਚਾਾ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹਮੇੇਸ਼ਾਂਂ� ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ।

ਇਕ ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਸੀੀਮਾਾ ਤੱੱਕ, ਸਿੱ�ੱਧੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਬਿੱ�ੱਲ ਨਾਾ ਕੀੀਤੇੇ ਗਏ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਕਲੇੇਮ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ 180 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਮੁੁਹੱੱਈਆ 
ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ, ਪਰ ਕੁੁਝ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਕੋਲਂੋਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਮਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਲੈਣ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ। 

ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਔਨਲਾਾਈਨ icbc.com/claimdetails 'ਤੇੇ ਜਮਾਂਂ� ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਅਸੀਂਂ ਅਸਲ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਵਾਾਪਸ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ।

ਭਾਾਗ 3: ਕੇੇਅਰਗਿ�ਵਰ (ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ) ਦਾਾ ਲਾਾਭ

https://icbc.com/claimdetails
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ਭਾਾਗ 4:  
ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ

  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਵਰੇੇਜ

ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ ਨੂੰ ਰੱੱਖਣ ਦੇੇ ਖਰਚੇੇ ਨੂੰ ਕਵਰ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ। ਕਵਰੇੇਜ ਦਾਾ ਪੱੱਧਰ ਇਸ ਗੱੱਲ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� 
ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਕਿੰ�ਨੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ:

•	 ਗੈੈਰ-ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟਾਂਂ�: $5,974 ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਮਹੀੀਨਾਾ ਤੱੱਕ

•	 ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲਈ 24 ਘੰੰਟੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੀੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ: $7,144 ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਮਹੀੀਨਾਾ ਤੱੱਕ

•	 ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲਈ 24 ਘੰੰਟੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ: $11,872 ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਮਹੀੀਨਾਾ ਤੱੱਕ
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ਮੁੱੱ�ਖ ਨੁੁਕਤੇੇ

•	 ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਜਾਂਂ� ਰੋੋਜ਼ਾਾਨਾਾ ਦੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਕੰਮ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਤਾਂਂ� ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ 
ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਇੱੱਕ ਮਹੀੀਨਾਾਵਾਾਰ ਸੀੀਮਾਾ ਤੱੱਕ ਦੀੀ ਭਰਪਾਾਈ ਕਰਨਗੇੇ। ਹੋੋਰ ਵੇੇਰਵਿ�ਆਂਂ 
ਲਈ ਦੇੇਖੋੋ, ਰੋੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾਾ� ਦੇੇ ਜੀੀਵਨ ਦੀੀਆਂਂ ਕਿ�ਰਿ�ਆਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਲੋੜ ਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਨਾਾ ਪ.33. 

•	 ਇਹ ਕਵਰੇੇਜ ਸਿ�ਰਫ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਲੋੜਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਰੋੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾਾ� ਦੇੇ ਕਾਾਰਜਾਂਂ� ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਉਮਰ 'ਤੇੇ ਆਧਾਾਰਿ�ਤ ਹੈੈ:

−	 ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਉਮਰ 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਹ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਲੋੜਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਕੰਮ ਜਾਂਂ� ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਕੰਮਾਂਂ� ਅਤੇੇ 
ਲੋੋੜਾਂਂ� ਨੂੰ ਕਵਰ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਜੋੋ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਬਣ ਗਏ ਹਨ

−	 ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਉਮਰ 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਹਿ�ਲੇ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ 
ਲੋੋੜਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਕੰਮਾਂਂ� ਨੂੰ ਕਵਰ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਉਮਰ ਵਧਣ ਨਾਾਲ ਹੋੋਰ ਲੋੜਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਕਾਾਰਜ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਬਣ ਸਕਦੇੇ ਹਨ

•	 ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋਣ ਲਈ ਰੋੋਜ਼ਾਾਨਾਾ ਜੀੀਵਨ ਦੇੇ ਕੰਮਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ 
ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਲੋੜਾਂਂ� ਨੂੰ ਘੱੱਟੋੋ-ਘੱੱਟ ਪੱੱਧਰ 'ਤੇੇ ਪਹੁੰੰ�ਚਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੜਾਂਂ� 
ਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਨ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਕਰੇੇਗਾਾ।

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਵਰੇੇਜ ਇਸ ਗੱੱਲ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਕਿੰ�ਨੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਲੋੜੀਂਂਦੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੇੇ 
ਪੱੱਧਰ ਦੁੁਆਰਾਾ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਰਕਮ ਤੱੱਕ ਸੀੀਮਿ�ਤ ਹੈੈ।

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਨੂੰ ਵੀੀ ਆਪਣੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਵਾਾਪਸੀੀ-ਅਦਾਾਇਗੀੀ ਲਈ 
ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਮਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਲੈਣੀੀ ਪੈਂਂਦੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਉਸ ਸਰਵਿ�ਸ ਅਤੇੇ ਸਰਵਿ�ਸ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇਣ 
ਵਾਾਲੀੀ ਰਸੀੀਦ ਦੀੀ ਪੜ੍ਹਹਨਯੋੋਗ ਕਾਾਪੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨੀੀ ਪਵੇੇਗੀੀ। ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸੀਂਂ ਸਰਵਿ�ਸ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਨੂੰ ਸਿੱ�ੱਧਾਾ ਭੁਗਤਾਾਨ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ।

•	 ਜਿ�ਵੇਂਂ-ਜਿ�ਵੇਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਠੀੀਕ ਹੁੰੰ�ਦੇ ਹੋੋ, ਆਪਣੀੀ ਅਤੇੇ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਰੋੋਜ਼ਾਾਨਾਾ ਲੋੜਾਂਂ� ਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਦੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਸੁੁਧਾਾਰ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਸੰੰਭਾਾਵਨਾਾ ਹੈੈ। ਅਸੀਂਂ ਨਿ�ਯਮਿ�ਤ ਵਕਫਿ�ਆਂਂ 'ਤੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲੋੜਾਂਂ� ਦਾਾ ਮੁੁੜ-ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਨ 
ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾਵਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਮਿ�ਲ ਕੇ ਕੰਮ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ।

ਭਾਾਗ 4: ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕੌਣ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ

ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਨੂੰ ਵੀੀ ਆਪਣੀੀ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ ਰੋੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾਾ� ਦੀੀਆਂਂ ਲੋੜਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਆਪਣੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ 
ਆਪਣੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਮੈਂਂਬਰਾਂਂ�, ਦੋੋਸਤਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਗੁੁਆਂਂਢੀੀਆਂਂ ਨੂੰ ਭੁਗਤਾਾਨ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਜਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਪੇੇਸ਼ਾਾਵਰ ਨੂੰ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਫਿ�ਰ ਵੀੀ ਸਾਾਨੂੰ ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਲੇੇਮਾਂਂ� ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਖਰਚ ਵਾਾਜਬ ਹਨ, ਸਰਵਿ�ਸ ਕਰਨ 
ਲਈ ਲੋੜੀਂਂਦਾਾ ਸਮਾਂਂ� ਵਾਾਸਤਵਿ�ਕ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਸਰਵਿ�ਸ ਲਈ ਅਦਾਾ ਕੀੀਤੀੀ ਰਕਮ ਉਸੇੇ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਆਮ ਸੀੀਮਾਾ ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਹੈੈ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਭਾਾਵੇਂਂ ICBC ਸੰੰਭਾਾਵਿ�ਤ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਸੁੁਝਾਾਅ ਦੇੇ ਸਕਦੀੀ ਹੈ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪ ਉਸ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜਾਂਂ� ਕੰਪਨੀੀ ਨੂੰ ਨੌਕਰੀੀ ਦੇੇਣ 
ਦੀੀ ਚੋੋਣ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਹੋੋ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ICBC ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਕੰਮ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ।

ਰੋੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾਾ� ਦੇੇ ਜੀੀਵਨ ਦੀੀਆਂਂ ਕਿ�ਰਿ�ਆਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਲੋੜ ਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਨਾਾ

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੀੀ ਕਵਰੇੇਜ ਦਾਾ ਪੱੱਧਰ ਇਸ ਗੱੱਲ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਨਾਾਲ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਨੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰੋੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾਾ� ਦੀੀ 
ਜ਼ਿੰ�ੰਦਗੀੀ ਨੂੰ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ।

ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਯੋੋਗਤਾਾ ਪੂੂਰੀੀ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਗਤੀੀਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ ਕਰਨ ਦੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਦੇੇ 
ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਕਰੇੇਗਾਾ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਹ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ:

ਆਪਣਾਾ ਖੁੁਦ ਦਾਾ ਧਿ�ਆਨ ਰੱੱਖਣਾਾ:

•	 ਮੰੰਜੇੇ 'ਤੇੇ ਪੈੈਣਾਾ ਅਤੇੇ ਮੰੰਜੇੇ ਤੋਂਂ ਉੱਠਣਾਾ
•	 ਕੱੱਪੜੇੇ ਪਾਾਉਣੇੇ ਅਤੇੇ ਲਾਾਹੁੁਣੇੇ
•	 ਬ੍ਰੇੇ�ਕਫਾਾਸਟ, ਲੰਚ ਅਤੇੇ ਡਿ�ਨਰ ਬਣਾਾਉਣਾਾ
•	 ਖਾਾਣਾਾ
•	 ਧੋੋਣਾਾ
•	 ਟਾਾਇਲਟ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਨਾਾ

ਆਪਣੇੇ ਘਰ ਦੀੀ ਸੰੰਭਾਾਲ ਕਰਨਾਾ:

•	 ਹਾਾਊਸਕੀੀਪਿੰ�ੰਗ ਜਿ�ਵੇਂਂ ਧੋੋਣਾਾ, ਵੈੈਕਿ�ਊਮ ਕਰਨਾਾ, ਡਸਟਿੰ�ੰਗ ਅਤੇੇ ਸਫਾਾਈ ਕਰਨਾਾ

•	 ਕੱੱਪੜੇੇ ਧੋੋਣਾਾ
•	 ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਵਿੱ�ੱਤ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਕਰਨਾਾ
ਬਾਾਹਰ ਆਉਣਾਾ ਜਾਾਣਾਾ:

•	 ਪਬਲਿ�ਕ ਜਾਂਂ� ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਆਵਾਾਜਾਾਈ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਨਾਾ

•	 ਭੋੋਜਨ, ਘਰੇੇਲੂੂ ਸਮਾਾਨ ਅਤੇੇ ਹੋੋਰ ਲੋੜੀਂਂਦੀੀਆਂਂ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਦੀੀ ਖਰੀੀਦਦਾਾਰੀੀ ਕਰਨਾਾ

•	 ਆਪਣੇੇ ਘਰ ਅਤੇੇ ਆਂਢਂ-ਗੁੁਆਂਢਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹੂੂਲਤਾਂਂ� ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਨਾਾ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਟੈੈਲੀੀਫੋੋਨ, ਟੈੈਲੀੀਵਿ�ਜ਼ਨ ਅਤੇੇ ਸਥਾਾਨਕ ਲਾਾਇਬ੍ਰੇੇ�ਰੀੀ

ਭਾਾਗ 4: ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

		ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੇੇ ਕਲੇੇਮਾਂਂ� ਲਈ ਉਪਯੋੋਗੀੀ ਸੁੁਝਾਾਅ

ਤੁੁਸੀਂਂ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਆਪਣੇੇ ਕਲੇੇਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾ ਕੇ ਸਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦੁੁਆਰਾਾ ਭੇੇਜੇੇ ਗਏ ਸਾਾਰੇੇ 
ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਕਾਾਪੀੀਆਂਂ ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਜਾਂਂ� ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਸਹੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹੈੈ। 

ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਔਨਲਾਾਈਨ icbc.com/claimdetails 'ਤੇੇ ਜਮਾਂਂ� ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਜੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੋੋਏ ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜਾਂਂ� ਕੰਪਨੀੀ ਨੂੰ ਸਿੱ�ੱਧੇੇ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਵੀੀ ਭੁਗਤਾਾਨ ਕਰ 
ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ�, ਬਸ਼ਰਤੇੇ ਉਹ ਸਾਾਡੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਦੇੇ ਰੋੋਸਟਰ 'ਤੇੇ ਹਨ।

ਭਾਾਗ 4: ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ
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35ਭਾਾਗ 5: ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਨੂੰ ਨੁਕਸਾਾਨ)

ਭਾਾਗ 5: 
ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਰਜ 
ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਨੂੰ ਨੁੁਕਸਾਾਨ)

  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਵਰੇੇਜ

ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਦਾਾਗ਼ ਜਾਂਂ� ਸਰੀੀਰਕ ਵਿ�ਗਾਾੜ 
(ਕਰੂੂਪਤਾਾ), ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਰਕਮ ਮਿ�ਲੇਗੀੀ।

ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਯੋੋਗ ਰਕਮ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਉਸ ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ ਦੇੇ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ 
ਜਾਂਂ� ਕਾਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਨੂੰ ਹੋੋਏ ਪੱੱਕੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ) ਨਾਾਲ ਜੁੁੜਿ�ਆ ਹੈੈ।
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ਮੁੱੱ�ਖ ਨੁੁਕਤੇੇ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਜਾਂਂ� ਸਰੀੀਰ ਦੀੀ ਕਾਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਨੂੰ ਹੋੋਏ ਪੱੱਕੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ ਨੂੰ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਵਜੋਂਂ 
ਪਰਿ�ਭਾਾਸ਼ਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ (ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਨੂੰ ਹੋੋਏ ਨੁਕਸਾਾਨ) ਦੀੀਆਂਂ 
ਉਦਾਾਹਰਨਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਸਰੀੀਰ 'ਤੇੇ ਦਾਾਗ਼ ਪੈੈਣੇੇ, ਚੱੱਲਣ ਫਿ�ਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਮੀੀ ਜਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ ਦਾਾ ਕੱੱਟਿ�ਆ ਜਾਾਣਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ।

•	 ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ (ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਮਰੱਥਾਾ ਨੂੰ ਹੋੋਏ ਨੁਕਸਾਾਨ) ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤਤਾਾ ਦਾਾ ਪੱੱਧਰ ਦਿ�ਖਾਾਉਣ ਲਈ 
ਹਰ ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤਤਾਾ ਮੁੁਕੱੱਰਰ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਸਭ ਤੋਂਂ ਗੰੰਭੀੀਰ ਅਤੇੇ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਅਯੋੋਗਤਾਾ 
ਪੈੈਦਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟਾਂਂ� ਨੂੰ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤਤਾਾ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

•	 ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦੀੀ ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਰਕਮ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲੱੱਗੀੀ ਸੱੱਟ ਦੀੀ ਕਿ�ਸਮ ਦੁੁਆਰਾਾ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ:

−	 ਕੁੁਆਡਰਾਾਪਲੀੀਜੀੀਆ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਗਰਦਨ ਤੋਂਂ ਹੇੇਠਲੇੇ ਸਾਾਰੇੇ ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਦਾਾ ਅਧਰੰੰਗ), ਪੈੈਰਾਾਪਲੀੀਜੀੀਆ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਧੜ ਤੋਂਂ 
ਹੇੇਠਲੇੇ ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਦਾਾ ਅਧਰੰੰਗ), ਦਿ�ਮਾਾਗ ਦੀੀ ਗੰੰਭੀੀਰ ਸੱੱਟ ਜਾਂਂ� ਨਜ਼ਰ ਦੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ ਵਰਗੀੀ ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟ ਲਈ ਇਹ 
ਰਕਮ $3,13,918 ਹੈੈ।

−	 ਕਿ�ਸੇੇ ਗੈੈਰ-ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟ ਲਈ ਘੱੱਟੋੋ-ਘੱੱਟ ਭੁਗਤਾਾਨ $992 ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਅਦਾਾਇਗੀੀ $1,98,805 ਹੈੈ।

−	 ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਨੂੰ ਪਰਮਾਾਨਂੈਂਟ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਰੈੈਗੂੂਲੇੇਸ਼ਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਪਰਿ�ਭਾਾਸ਼ਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ। ਪਰਿ�ਭਾਾਸ਼ਾਾ 'ਤੇੇ 
ਪੂੂਰੀੀ ਉਤਰਨ ਵਾਾਲੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਇਕ ਸੱੱਟ ਜਾਂਂ� ਇਕ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਦੇੇ ਜੁੱੱ�ਟ ਨੂੰ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਰਕਮ ਮਿ�ਲੇਗੀੀ।

•	 ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਪੈੈਦਾਾ ਹੋੋਈ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਨੂੰ ਹੋੋਏ 
ਨੁੁਕਸਾਾਨ) ਦੀੀ ਕਿ�ਸਮ ਅਤੇੇ ਦਰਜਾਾ (ਡਿ�ਗਰੀੀ) ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ 
ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਭਾਾਲ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲੇੇ ਤੋਂਂ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਕਰੇੇਗਾਾ। ਫਿ�ਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ ਮੁੱੱ�ਲ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ 
ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ। ਇਹ ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤਤਾਾ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਭੁਗਤਾਾਨ ਯੋੋਗ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਰਕਮ ਦਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਹੈੈ। ਉਦਾਾਹਰਨ 
ਲਈ 50 ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤਤਾਾ ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਇਮਪੇਅਰਮੈਂਂਟ ਵਾਾਲੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨੂੰ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਰਕਮ ਦਾਾ ਅੱੱਧਾਾ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਮਿ�ਲੇਗਾਾ: 
$1,98,805 ਦਾਾ 50 ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤ। ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਲਈ ਭੁਗਤਾਾਨ ਇਹਨਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ:

−	 ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਇਲਾਾਜ ਪੂੂਰਾਾ ਹੋੋ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ

−	 ਸੱੱਟ ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਠੀੀਕ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਸੀੀ, ਉਨੀੀ ਠੀੀਕ ਹੋੋ ਗਈ ਹੈੈ।

−	 ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦੀੀ ਹੱੱਦ ਦਾਾ ਸਹੀੀ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਾਾਭ ਦੇੇ ਭੁਗਤਾਾਨ ਦਾਾ ਸਮਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੱੱਟ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਸਮੇਂਂ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ 
ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਖਾਾਸ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸਲਾਾਹ ਦੇੇ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਭਾਾਗ 5: ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਨੂੰ ਨੁਕਸਾਾਨ)
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਇੱੱਕ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਮੌੌਜੂੂਦ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟਾਂਂ�

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਇੱੱਕ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟਾਂਂ� ਦਾਾ ਸਾਾਹਮਣਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਮਾਾਤਰਾਾ ਨੂੰ ਸਥਾਾਪਿ�ਤ 
ਕਰਨ ਲਈ ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟਾਂਂ� ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤਤਾਾ ਨੂੰ ਜੋੋੜ ਲਵਾਂਂ�ਗੇੇ। ਫਿ�ਰ ਵੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਦੇੇ ਮੁੁਤਾਾਬਿ�ਕ ਇਹ ਬਸ ਪ੍ਰਰਤਿ�ਸ਼ਤਾਂਂ� ਦਾਾ ਜੋੋੜ ਕਰਨ ਨਾਾਲਂੋਂ 
ਵਧੇੇਰੇੇ ਗੁੰੰ�ਝਲਦਾਾਰ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਕੋਈ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਸੀੀ ਤਾਂਂ� ਟੱੱਕਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਨਾਾਲ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਗੰੰਭੀੀਰ ਨਤੀੀਜੇੇ ਹੋੋ 
ਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਮੌੌਜੂੂਦ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਜਦੋਂਂ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦੇੇ ਭੁਗਤਾਾਨ ਦਾਾ ਹਿ�ਸਾਾਬ ਲਾਾਵਾਂਂ�ਗੇੇ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ 
ਇਸ 'ਤੇੇ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ।

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਸਮਰੂੂਪੀੀ (ਸਿ�ਮੀੀਟਰੀੀਕਲ) ਅੰੰਗਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕੋਈ ਦੋੋ ਸਮਰੂੂਪੀੀ ਅੰੰਗ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇੱੱਕ 
ਇਨਹਾਂਂ�ਸਮੈਂਂਟ ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋੋ ਕਿ�:

ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਮੌੌਜੂੂਦ ਹਾਾਲਾਾਤਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਕੁੁਝ ਸ਼ਾਾਮਲ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਜੋੋ:

•	 ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਦਰੂੂਨੀੀ ਅੰੰਗ ਨੂੰ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ
•	 ਨਜ਼ਰ, ਸੰੰਤੁੁਲਨ ਜਾਂਂ� ਸੁੁਣਨ ਨੂੰ ਕੰਟ੍ਰੋੋ�ਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ ਨੂੰ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ
•	 ਦੰੰਦਾਂਂ� ਨੂੰ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ
•	 ਸੈਂਂਟਰਲ ਨਰਵਸ ਸਿ�ਸਟਮ (ਨਸ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ) ਨੂੰ ਸੱੱਟ ਲੱੱਗਣ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਹੈ

		ਆਪਣੀੀ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਲਈ ਭੁਗਤਾਾਨ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨਾਾ

ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ, ਸਾਾਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਦੇੇ ਠੀੀਕ ਹੋੋਣ ਤੱੱਕ ਇੰਤੰਜ਼ਾਾਰ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੋੋਏਗੀੀ, ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਿ�ਹਤ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ 
ਵਾਾਲਾਾ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦੀੀ ਹੱੱਦ ਦਾਾ ਪਤਾਾ ਲਗਾਾ ਸਕੇ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੱੱਟ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦਿ�ਆਂ,ਂ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦੀੀ ਪੂੂਰੀੀ ਹੱੱਦ ਅਤੇੇ ਉਸ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵੱੱਜੋਂਂ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦੇੇ ਭੁਗਤਾਾਨ ਦੀੀ ਰਕਮ ਸਥਾਾਪਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਕ ਸਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸਮਾਂਂ� ਲੱੱਗ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦੇੇ ਕਲੇੇਮਾਂਂ� ਲਈ ਉਪਯੋੋਗੀੀ ਸੁੁਝਾਾਅ

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਇਹ ਪੁੁਸ਼ਟੀੀ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਹੈੈ, ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ 
ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਦੱੱਸੇੇਗਾਾ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਲੇੇਮ 'ਤੇੇ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ICBC ਨੂੰ ਕਿ�ਹੜੇੇ 
ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ� ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ।

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਆਮ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਿ�ਹਤ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਤੋਂਂ ਸਿੱ�ੱਧੇੇ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ ਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰੇੇਗਾਾ 
ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਉਹ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਦੀੀ ਢੁੁਕਵੀਂਂ ਰਕਮ ਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰ ਸਕੇ।

ਭਾਾਗ 5: ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਅੰੰਗ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਨੂੰ ਨੁਕਸਾਾਨ)
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ਭਾਾਗ 6: 
ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬਾਾ

  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਵਰੇੇਜ

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਜਲਦੀੀ ਹੋੋ ਸਕੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਮ ਗਤੀੀਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਪਸ ਆਉਣ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨ ਬਾਾਰੇੇ ਹਨ। ਪਰ ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਬਹੁੁਤ ਗੰੰਭੀੀਰ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਹੋੋਰ ਚੋੋਣਾਂਂ� ਲੱੱਭਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਮਦਦ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ।

ਮੁੱੱ�ਖ ਨੁੁਕਤੇੇ

•	 ਹਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਦੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਵੱੱਖਰੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਪਰ ਸਾਾਡਾਾ ਕੁੱੱ�ਲ ਮਿ�ਲਾਾ ਕੇ ਟੀੀਚਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਜਿੰ�ੰਨਾਾ ਸੰੰਭਵ ਹੋੋ ਸਕੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ 
ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਵਰਗੀੀਆਂਂ ਗਤੀੀਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ ਨੂੰ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾਵੇੇ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਅਤੇੇ ਆਰਥਿ�ਕ 
ਤੰੰਗੀੀ ਨੂੰ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਅਸੀਂਂ ਇਲਾਾਜ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਅਤੇੇ ਕਈ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਆਰਥਿ�ਕ ਨੁਕਸਾਾਨਾਂਂ� ਦੀੀ 
ਭਰਪਾਾਈ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�। ਭਰਪਾਾਈ ਦੀੀ ਰਕਮ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਸਮ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਵਿ�ਲੱੱਖਣ ਸਥਿ�ਤੀੀ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰੇੇਗੀੀ।

•	 ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬਾਾ ਕਵਰੇੇਜ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ, ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਢੁੁਕਵਾਂਂ� ਹੋੋਵੇੇ:

−	 ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਜਿ�ਹੜੀੀ ਨੌਕਰੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਸੀੀ, ਉਸ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਆਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਜਾਂਂ� ਨਵੇਂਂ 
ਕੈੈਰੀੀਅਰ ਲਈ ਟ੍ਰੇੇ�ਨਿੰ�ੰਗ

−	 ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਘਰ ਜਾਂਂ� ਵਾਾਹਨ (ਵਾਾਹਨਾਂਂ�) ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀ ਲੋੜੀਂਂਦੀੀ ਤਬਦੀੀਲੀੀ

−	 ICBC ਕੋਲ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬੇੇ ਨੂੰ ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜੀਂਂਦੀੀ ਜਾਂਂ� ਸਲਾਾਹ ਦੇੇਣ ਯੋੋਗ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਚੀੀਜ਼ ਨੂੰ ਕਵਰ 
ਕਰਨ ਦਾਾ ਹੱੱਕ ਹੈੈ, ਬਸ਼ਰਤੇੇ ਇਸ 'ਤੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਨਿ�ਯਮ ਦੁੁਆਰਾਾ ਰੋੋਕ ਨਾਾ ਲਾਾਈ ਗਈ ਹੋੋਵੇੇ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਟੀੀਮ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਲਾਾਜ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਲਈ ਇੱੱਕ ਸਹੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ 
ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਵੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰੇੇਗੀੀ।
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਜ਼ਿੰ�ੰਦਗੀੀ ਨੂੰ ਮੁੁੜ ਲੀੀਹ 'ਤੇੇ ਲਿ�ਆਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਾਂਂ�, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਉਹ 
ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਸੀੀ। 

ਇਸ ਸਭ ਦੀੀ ਕੁੰੰ�ਜੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਡਾਾਕਟਰ, ਨਰਸ ਪ੍ਰੈੈ�ਕਟੀੀਸ਼ਨਰ ਜਾਂਂ� ਸਿ�ਹਤ-ਸੰੰਭਾਾਲ ਟੀੀਮ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਲਾਾਜ ਲਈ 
ਵਾਾਸਤਵਿ�ਕ ਯੋੋਜਨਾਾ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨਗੇੇ। ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਲਾਾਜ ਲਈ ਟੀੀਚੇੇ ਅਤੇੇ ਉਮੀੀਦ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਸਮਾਂਂ� ਨਿ�ਯਤ 
ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ। ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਯੋੋਜਨਾਾ ਦੇੇ ਮੁੁੜ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਲਈ ਮੀੀਲ ਪੱੱਥਰ ਅਤੇੇ ਸਮਾਂਂ� ਸੂੂਚੀੀ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਲਈ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਇਹ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਪਛਾਾਣ ਵੀੀ ਕਰ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ, ਜਿ�ਹੜੇੇ ਇਨ੍ਹਾਂਂ�� ਟੀੀਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ 
ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਯੋੋਜਨਾਾ ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਵਚਨਬੱੱਧਤਾਾ ਅਤੇੇ ਇਸ ਦਾਾ ਪਾਾਲਣ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਚੱੱਲ 
ਰਹੀੀਆਂਂ ਕੋਸ਼ਿ�ਸ਼ਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਲਈ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੋੋਣਗੀੀਆਂ।ਂ 

ਮੈਂਂ ਕਿ�ਸ ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਉਮੀੀਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ/ਸਕਦੀੀ ਹਾਂਂ�?
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਅਤੇੇ ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬਾਾ ਟੀੀਮ ਦੀੀ ਬਣਤਰ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਮਿ�ਲ ਰਹੇੇ ਇਲਾਾਜ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰੇੇਗੀੀ।

ਆਮ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਟੀੀਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਇਹ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹਨ:

•	 ਸਿ�ਹਤ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਪ੍ਰੈੈ�ਕਟੀੀਸ਼ਨਰ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਨੇੜਿ�ਓਂ ਕੰਮ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹਨ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਡਾਾਕਟਰ ਜਾਂਂ� ਨਰਸ ਪ੍ਰੈੈ�ਕਟੀੀਸ਼ਨਰ, 
ਕਾਾਇਰੋੋਪ੍ਰੈੈ�ਕਟਰ, ਫਿ�ਜ਼ੀੀਓਥੈੈਰੇੇਪਿ�ਸਟ, ਆਕਿ�ਊਪੇੇਸ਼ਨਲ ਥੈੈਰੇੇਪਿ�ਸਟ ਅਤੇੇ ਕਾਾਉਂਸਲਰ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ICBC ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ

•	 ICBC ਦੀੀ ਟੀੀਮ ਦੇੇ ਹੋੋਰ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਮੈਂਂਬਰ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਅਤੇੇ ਮਿੱ�ੱਤਰ
•	 ਅਤੇੇ ਸਭ ਤੋਂਂ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ — ਤੁੁਸੀਂਂ ਖੁੁਦ!

ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਟੀੀਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਭ ਤੋਂਂ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਹੋੋ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਵਚਨਬੱੱਧਤਾਾ ਇਕ ਸਫਲ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ ਦਾਾ ਸਭ 
ਤੋਂਂ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਹੈੈ।

ਕੀੀ ਮੈੈਨੰੂੰ� ਕੰ ਮ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਜਾਾਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਮਿ�ਲ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ?

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਕਿ�ਸੇੇ ਟੱੱਕਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਹਨ ਤਾਂਂ� ਆਪਣੀੀ ਸਿ�ਹਤ ਨੂੰ ਬਿ�ਹਤਰ ਕਰਨ ਦੇੇ ਨਾਾਲ-ਨਾਾਲ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਕੈਰੀੀਅਰ ਨੂੰ ਵਾਾਪਸ ਉਸ ਜਗ੍ਹਾਾ� 
ਲਿ�ਜਾਾਣਾਾ ਚਾਾਹੋੋਗੇੇ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਉਹ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਸੀੀ।

ਭਾਾਵੇਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸ਼ਾਾਇਦ ਉਸ ਨੌਕਰੀੀ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਜਾਾਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋਵੋੋ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਕਰਦੇੇ ਸੀੀ, ਪਰ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਇਹ ਹਮੇੇਸ਼ਾਂਂ� ਸੰੰਭਵ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇ। 
ਪਰ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਵਿ�ਕਲਪਕ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਦੀੀਆਂਂ ਚੋੋਣਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹਨ, ਅਤੇੇ ਜੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੋੋਏ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ 
ਰੈੈਜ਼ੁੁਮੇੇ, ਟ੍ਰੇੇ�ਨਿੰ�ੰਗ ਜਾਂਂ� ਕਿੱ�ੱਤਾਾਮੁੁਖੀੀ ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬੇੇ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੇੇ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

ਭਾਾਗ 6: ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬਾਾ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਪਰਿ�ਵਰਤਨ

ਕਿ�ਸੇੇ ਗੰੰਭੀੀਰ ਅਪਾਾਹਜਤਾਾ ਕਰਕੇ ਲੋੜ ਪੈੈਣ 'ਤੇੇ, ਸੱੱਟਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਸਥਾਾਈਪਣ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਏ, ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਘਰ 
ਲਈ ਕੁੁਝ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਕੀੀਮਤ ਅਦਾਾ ਕਰਨਗੇੇ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਰੋੋਜ਼ਾਾਨਾਾ ਦੀੀਆਂਂ ਲੋੜਾਂਂ� ਨੂੰ ਸੁੁਤੰੰਤਰ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰ ਸਕੋ। ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਸ਼ਾਾਇਦ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਬਾਾਥਰੂੂਮ ਫਿ�ਕਸਚਰ ਜਾਂਂ� ਵਧੇੇਰੇੇ ਆਸਾਾਨੀੀ ਨਾਾਲ ਪਹੁੰੰ�ਚਯੋੋਗ ਰਸੋੋਈ ਕਾਾਊਂਟਰ ਸਥਾਾਪਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ 
ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ ਘਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੜਾਂਂ� ਲਈ ਢੁੁਕਵਾਂਂ� ਨਾਾ ਰਹੇੇ ਤਾਂਂ� ਸਥਾਾਨ ਤਬਦੀੀਲੀੀ ਦੀੀ ਲਾਾਗਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਮਿ�ਲ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। 

ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਵਾਾਹਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਪਰਿ�ਵਰਤਨ

ਜੇੇ ਟੱੱਕਰ ਦੌੌਰਾਾਨ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਲੱੱਗੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ� ਪੱੱਕੀੀਆਂਂ ਹਨ ਤਾਂਂ� ਕੁੁਝ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇੱੱਕ ਜਾਂਂ� ਵਧੇੇਰੇੇ ਵਾਾਹਨਾਂਂ� ਨੂੰ 
ਅਨੁੁਕੂੂਲ ਬਣਾਾਉਣ ਦੀੀ ਕੀੀਮਤ ਨੂੰ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਵਾਾਹਨ ਚਲਾਾਉਣਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖ ਸਕੋ।

ਅਤੇੇ ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਵਾਾਹਨ ਚਲਾਾਉਣ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਨਾਾ ਹੋੋਵੋੋ, ਤਾਂਂ� ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਜ਼ਦੀੀਕੀੀ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਦੀੀ ਮਾਾਲਕੀੀ ਵਾਾਲੇੇ ਵਾਾਹਨਾਂਂ� 
ਵਿੱ�ੱਚ ਪਰਿ�ਵਰਤਨ ਨੂੰ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਯਾਾਤਰੀੀ ਵਜੋਂਂ ਯਾਾਤਰਾਾ ਕਰ ਸਕੋ।

ਭਾਾਗ 6: ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬਾਾ
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ਭਾਾਗ 7:  
ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟਾਂਂ�

 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਵਰੇੇਜ

ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਇਹ ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਕਰਦੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਸਭ ਤੋਂਂ ਗੰੰਭੀੀਰ ਰੂੂਪ ਨਾਾਲ ਜ਼ਖ਼ਮੀੀ ਹੋੋਏ ਗਾਾਹਕਾਂਂ� ਨੂੰ, ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਦੇੇਰ 
ਤੱੱਕ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਨੂੰ ਲੋੜ ਹੋੋਵੇੇ, ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਮਿ�ਲਦੀੀ ਰਹੇੇ। ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੱੱਟ ਨੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਜੀੀਵਨ ਬਦਲ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� 
ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਕੇਅਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਲਾਾਭ ਦੇੇ ਇਲਾਾਵਾਾ ਵਧੇੇਰੇੇ ਮਦਦ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ।

ਮੁੱੱ�ਖ ਨੁੁਕਤੇੇ

•	 ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ, ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ, ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਅਤੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ 
ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰਦੇੇ ਹਨ ਜਿੰ�ੰਨਾਾ ਚਿ�ਰ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਇੱੱਥੋਂਂ ਤੱੱਕ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 
ਪੂੂਰੇੇ ਜੀੀਵਨ ਕਾਾਲ ਦੌੌਰਾਾਨ। 

•	 ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਜ਼ਖ਼ਮੀੀ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਪੱੱਕੇੇ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਲਈ $3,13,918 ਦੇੇ ਇੱੱਕਮੁੁਸ਼ਤ ਲਾਾਭ ਦੇੇ 
ਯੋੋਗ ਹੋੋ।

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਾਾਭ ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੀੀਆਂਂ ਰਕਮਾਂਂ� ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਕਵਰ ਕਰਦੇੇ ਹਨ:

−	 ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਮਹੀੀਨਾਾ $11,872 ਤੱੱਕ ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ 24/7 ਨਿ�ਗਰਾਾਨੀੀ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ

−	 ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਮਹੀੀਨਾਾ $7,144 ਤੱੱਕ ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ 24/7 ਨਿ�ਗਰਾਾਨੀੀ ਦੀੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ

•	 ਮਨੋਰੰੰਜਨ ਜਾਂਂ� ਵਿ�ਹਲ ਦੀੀਆਂਂ ਗਤੀੀਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਲੈਣ ਲਈ ਅਤੇੇ ਯਾਾਤਰਾਾ, ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਜਾਂਂ� ਹੋੋਰ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ 
ਲਈ ਅਸਾਾਧਾਾਰਨ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ ਕਵਰ ਕਰਨ ਲਈ ਹੋੋਰ ਲਾਾਭ ਉਪਲਬਧ ਹਨ। 

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਕੁੁਆਡਰਾਾਪਲੀੀਜੀੀਆ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਗਰਦਨ ਤੋਂਂ ਹੇੇਠਲੇੇ ਸਾਾਰੇੇ ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਦਾਾ ਅਧਰੰੰਗ), 
ਪੈੈਰਾਾਪਲੀੀਜੀੀਆ (ਸਰੀੀਰ ਦੇੇ ਧੜ ਤੋਂਂ ਹੇੇਠਲੇੇ ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਦਾਾ ਅਧਰੰੰਗ), ਦਿ�ਮਾਾਗ ਦੀੀ ਗੰਭੀੀਰ ਸੱੱਟ, ਜਾਂਂ� ਨਜ਼ਰ ਜਾਂਂ� ਅੰੰਗਾਂਂ� ਦੇੇ ਨੁਕਸਾਾਨ 
ਵਰਗੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਬੀੀਮਾਾਰੀੀ ਦਾਾ ਸਾਾਹਮਣਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੇਸ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ICBC ਦੇੇ ਐਡਵਾਂਂ�ਸਡ ਸਪੋੋਰਟ 
ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰਾਂਂ� ਦੁੁਆਰਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ। 

ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਲਈ ਮੁੱੱ�ਖ ICBC ਸੰੰਪਰਕ ਹੋੋਣਗੇੇ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਇਲਾਾਜ, ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮੈੈਡੀੀਕਲ ਟੀੀਮ ਨਾਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨਗੇੇ।
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ਯਾਾਤਰਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼

ਜੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੋੋਏ ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਵਾਂਂ�ਗ ਯਾਾਤਰਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ — ਅਤੇੇ ਜੇੇ ਲੋੜ ਹੋੋਵੇੇ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਾਾਥੀੀ ਜਾਂਂ� ਸਹਾਾਇਕ — ਲਈ ਯਾਾਤਰਾਾ 
ਅਤੇੇ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਦੇੇ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਭੁਗਤਾਾਨ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ।

ਖਾਾਸ ਸਥਿ�ਤੀੀਆ ਲਈ ਅਦਾਾਇਗੀੀਆਂਂ (ਵਧਾਾਏ ਗਏ ਲਾਾਭ)
ਖਾਾਸ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ, ਹੋੋਰ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ICBC ਦੇੇ ਵਿ�ਵੇੇਕ 'ਤੇੇ ਵਾਾਧੂੂ ਫੰੰਡ ਉਪਲਬਧ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ।

ਇਹ ICBC ਦੇੇ ਫੰੰਡ ਹਨ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲਈ ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਂਝ ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋਵੋੋਗੇੇ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਉਸ ਸਮੇਂਂ ਦੌਰਾਾਨ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਰਜ਼ੀੀ ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ 
ਹੋੋਰ ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਜਾਂਂ� ਬੀੀਮਾਾ ਕਰਤਾਾ ਤੋਂਂ ਫੰੰਡਾਂਂ� ਦੀੀ ਉਡੀੀਕ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ। 

ICBC ਇਹ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਕਿ�ਸੇੇ ਖ਼ਰਚੇੇ ਦੀੀ ਕੀੀਮਤ ਅਦਾਾ ਕਰਨ ਨਾਾਲ ਨਾਾ ਸਿ�ਰਫ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ 
ਸੁੁਧਾਾਰ ਹੋੋਏਗਾਾ, ਬਲਕਿ� ਭਵਿੱ�ੱਖ ਦੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੰਬੇੇ ਸਮੇਂਂ ਲਈ ਸਕਾਾਰਾਾਤਮਕ ਲਾਾਭ ਅਤੇੇ ਕੁੱੱ�ਲ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਬਚਤ ਵੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ।

ਭਾਾਗ 7: ਵਿ�ਨਾਾਸ਼ਕਾਾਰੀੀ ਸੱੱਟਾਂਂ�
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ਭਾਾਗ 8:  
ਵਿ�ਵਾਾਦ ਅਤੇੇ ਪਾਾਬੰੰਦੀੀਆਂਂ
ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਕੇਅਰ ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ, ICBC ਨੂੰ ਕਾਾਨੂੰਨੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ, ਹਰ ਬ੍ਰਿ�ਿਟਿ�ਸ਼ ਕੋਲੰੰਬੀੀਆ ਵਾਾਸੀੀ ਦੀੀ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਕਲੇੇਮ ਲਈ ਸਲਾਾਹ ਅਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੇੇਣ ਦੀੀ 
ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਕਿ� ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਇਆ ਜਾਾ ਸਕੇ ਕਿ� ਹਰੇੇਕ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨੂੰ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਉਹ ਸਾਾਰੇੇ ਲਾਾਭ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਦਾਾ 
ਹੈੈ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਉਹ ਹੱੱਕਦਾਾਰ ਹੈੈ।

ਫਿ�ਰ ਵੀੀ, ਕਈ ਮੌੌਕੇੇ ਆਉਂਦੇੇ ਹਨ, ਜਦੋਂਂ ਗਾਾਹਕ ਕਿ�ਸੇੇ ਲਾਾਭ ਦੇੇ ਫੈੈਸਲੇ 'ਤੇੇ ਵਿ�ਵਾਾਦ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ ਜਾਂਂ� ਜਦੋਂਂ ਸਾਾਨੂੰ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀ ਕਵਰੇੇਜ ਨੂੰ ਸੀੀਮਤ ਕਰਨ 
ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ। 

ਵਿ�ਵਾਾਦ

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਲਾਾਭ ਦੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਜਾਂਂ� ਕਵਰੇੇਜ ਦੇੇ ਫੈੈਸਲੇ ਨਾਾਲ ਸਹਿ�ਮਤ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਉਸ 'ਤੇੇ ਵਿ�ਵਾਾਦ ਕਰਨ ਦੀੀਆਂਂ ਚੋੋਣਾਂਂ� ਹਨ। 

ਆਪਣੇੇ ਕਲੇੇਮ ਦੇੇ ਨੁਮਾਾਇੰਦੰਿ�ਆਂਂ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰੋੋ 

ਪਹਿ�ਲਾਾ ਕਦਮ ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ। ਇਹ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਦੋੋਵੇਂਂ ਧਿ�ਆਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਰੱੱਖੇੇ ਗਏ ਸਾਾਰੇੇ 
ਕਾਾਰਕਾਂਂ� ਨੂੰ ਸਮਝਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਅਣਡਿੱ�ੱਠ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਚੀੀਜ਼ ਵੱੱਲ ਧਿ�ਆਨ ਦਿ�ਵਾਾਉਣ ਜਿ�ਸ 'ਤੇੇ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਧਿ�ਆਨ ਨਾਾ 
ਗਿ�ਆ ਹੋੋਵੇੇ, ਅਤੇੇ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਇਨਕਾਾਰ ਕਰਨ ਦੇੇ ਕਾਾਰਨਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ�ਛਣ ਦਾਾ ਮੌੌਕਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਹਾਾਲੇੇ ਵੀੀ ਸੰੰਤੁੁਸ਼ਟ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹੋੋ। ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਹਾਾਲਾਾਤ ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰੇੇਗਾਾ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਮੁੱੱ�ਦਿ�ਆਂਂ ਨੂੰ 
ਤਵੱੱਜੋੋ ਦੇੇਵੇੇਗਾਾ।

ਕਲੇੇਮ ਦੇੇ ਫੈੈਸਲੇੇ ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹੋੋ

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਅਤੇੇ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਵੀੀ ਮਸਲਾਾ ਹੱੱਲ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਨੂੰ ਕਲੇੇਮਜ਼ 
ਡਿ�ਸੀੀਜਨ ਰਿ�ਵਿ�ਊ (CDR) (ਦਾਾਅਵਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਫੈੈਸਲੇ ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ) ਕੋਲ ਭੇੇਜਣ ਲਈ ਕਹਿ� ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਇਸ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਦੀੀ ਸਾਾਡੇੇ ਫੇੇਅਰ 
ਪ੍ਰੈੈ�ਕਟਿ�ਸਜ਼ ਆਫਿ�ਸ (ਨਿ�ਰਪੱੱਖ ਵਿ�ਹਾਾਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਦਫਤਰ) ਵੱੱਲਂੋਂ ਨਿ�ਗਰਾਾਨੀੀ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਇਹ ਸਾਾਡੇੇ ਕਲੇੇਮਾਂਂ� ਨੂੰ ਸੰੰਭਾਾਲਣ ਵਾਾਲੇੇ ਖੇੇਤਰ ਤੋਂਂ 
ਵੱੱਖਰਾਾ ਹੈੈ। 

ਇੱੱਕ ਟੀੀਮ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਹਾਾਲਾਾਤਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਲੇੇਮ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਸਾਾਰੇੇ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ� ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰੇੇਗੀੀ ਅਤੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ 
ਸੰੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। ਉਹ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਦੇੇ ਪੂੂਰਾਾ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੀੀ, ਆਮ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਇਕ ਮਹੀੀਨੇੇ ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਦਾਾ ਨਤੀੀਜਾਾ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਭੇੇਜਣਗੇੇ। 

ਨਿ�ਰਪੱੱਖਤਾਾ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਬਾਾਰੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ icbc.com 'ਤੇੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ।

ਵਿ�ਵਾਾਦਾਂਂ� ਲਈ ਹੋੋਰ ਚੋੋਣਾਂਂ� 

ਗਾਾਹਕਾਂਂ� ਦੇੇ ਵਿ�ਵਾਾਦਾਂਂ� ਲਈ ICBC ਤੋਂਂ ਵੱੱਖਰੀੀਆਂਂ ਹੋੋਰ ਵੀੀ ਚੋੋਣਾਂਂ� ਉਪਲਬਧ ਹਨ। 

ਸਿ�ਵਿ�ਲ ਰੈੈਜ਼ੋੋਲਿ�ਊਸ਼ਨ ਟ੍ਰਿ�ਿਬਿ�ਊਨਲ 

ਸਿ�ਵਲ ਰੈੈਜ਼ੋੋਲਿ�ਊਸ਼ਨ ਟ੍ਰਿ�ਿਬਿ�ਊਨਲ (CRT) ICBC ਤੋਂਂ ਸੁੁਤੰੰਤਰ ਫੈੈਸਲਾਾ ਲੈਣ ਵਾਾਲੀੀ ਸੰੰਸਥਾਾ ਹੈੈ। ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਕਲੇੇਮ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਪਹਿ�ਲੂ ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� 
ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ, ਨਾਾਲ ਸਹਿ�ਮਤ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਝਗੜੇੇ ਦੇੇ ਹੱੱਲ ਲਈ CRT ਨੂੰ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। 

ਭਾਾਗ 8: ਵਿ�ਵਾਾਦ ਅਤੇੇ ਪਾਾਬੰੰਦੀੀਆਂਂ
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

CRT ਪਬਲਿ�ਕ ਨਿ�ਆਂਂ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਦਾਾ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸ ਦੇੇ ਮਾਾਹਰ ਟ੍ਰਿ�ਿਬਿ�ਊਨਲ ਮੈਂਂਬਰ ਸੁੁਤੰੰਤਰ ਅਤੇੇ ਨਿ�ਰਪੱੱਖ ਹਨ। ਇਸ ਨੂੰ ਕਾਾਨੂੰਨ ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਨ ਅਤੇੇ 
ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਨ ਯੋੋਗ ਫੈੈਸਲੇ ਲੈਣ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ। 

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਂਂ� ICBC, CRT ਦੇੇ ਫੈੈਸਲੇ ਨਾਾਲ ਸਹਿ�ਮਤ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ B.C. ਸੁੁਪਰੀੀਮ ਕੋਰਟ ਨੂੰ ਫੈੈਸਲੇ ਦੀੀ ਨਿ�ਆਇਕ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹਿ� 
ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। CRT ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ civilresolutionbc.ca 'ਤੇੇ ਲਓ।

ਨਿ�ਰਪੱੱਖਤਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ

ਨਿ�ਰਪੱੱਖਤਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਕੋਲ ਉਸ ਪਾਾਲਿ�ਸੀੀ ਅਤੇੇ ਅਮਲ ਬਾਾਰੇੇ ਗਾਾਹਕਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤਾਂਂ� ਨੂੰ ਹੱੱਲ ਕਰਨ ਲਈ, ਜੋੋ ICBC ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਕੇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਫੈੈਸਲਾਾ 
ਲੈੈਣ ਲਈ ਵਰਤਦੀੀ ਹੈੈ, ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਸਿ�ਫ਼ਾਾਰਸ਼ਾਂਂ� ਕਰਨ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ। ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ icbc.com 'ਤੇੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ। 

BC ਓਮਬਡਸਪਰਸਨ

ਓਮਬਡਸਰਸਨ ਦਾਾ ਦਫਤਰ ਇਹ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਕੀੀ B.C. ਦੀੀਆਂਂ ਸੂੂਬਾਾਈ ਅਤੇੇ ਸਥਾਾਨਕ ਜਨਤਕ ਅਥਾਾਰਟੀੀਆਂਂ 
ਨੇੇ ਨਿ�ਰਪੱੱਖ ਅਤੇੇ ਉਚਿ�ਤ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਕੰਮ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ — ਅਤੇੇ ਕੀੀ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੇੇ ਕੰਮ ਅਤੇੇ ਫੈੈਸਲੇ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਕਾਾਨੂੰਨ, ਨੀੀਤੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਕਾਾਰਜ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀਆਂਂ ਦੇੇ 
ਅਨੁੁਕੂੂਲ ਸਨ।

ਸੂੂਬਾਾਈ ਵਿ�ਧਾਾਨ ਸਭਾਾ ਦਾਾ ਇੱੱਕ ਸੁੁਤੰੰਤਰ ਵਿ�ਧਾਾਨਿ�ਕ ਦਫਤਰ ਹੋੋਣ ਦੇੇ ਨਾਾਤੇੇ, ਇਸ ਦੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਮੁੁਫ਼ਤ ਹਨ। ਓਮਬਡਸਪਰਸਨ ਦੇੇ ਆਫਿ�ਸ ਦੀੀ 
ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ bcombudsperson.ca ਤੋਂਂ ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਓ।

ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 

ਵਿ�ਵਾਾਦਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਅਪੀੀਲਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ icbc.com/claims ਦੇੇਖੋੋ।

		ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਦੋੋਸ਼-ਸਿੱ�ੱਧੀੀਆਂਂ ਲਈ ਪਾਾਬੰੰਦੀੀਆਂਂ

ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਕੋਡ ਦੋੋਸ਼-ਸਿੱ�ੱਧੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ

ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਜੁੁਰਮਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਦੋੋਸ਼-ਸਿੱ�ੱਧੀੀਆਂਂ ਦੇੇ ਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ), ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਅਤੇੇ ਡੈੱੱਥ 
ਬੈੈਨੀੀਫਿ�ਟ (ਮੌੌਤ ਹੋੋਣ 'ਤੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ) ਲਾਾਭ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਮੀੀ ਆਵੇੇਗੀੀ। ਜੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੋੋਏ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਹੋੋਰ ਵੇੇਰਵੇੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਹੋੋਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਲਾਾਭ 'ਤੇੇ ਇਸ ਦਾਾ ਕੋਈ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵ ਨਹੀਂਂ ਪੈਂਂਦਾਾ।

ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਕੋਡ ਦੇੇ ਹੋੋਰ ਅਪਰਾਾਧ ਵੀੀ ਹਨ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲਈ ਟੱੱਕਰ ਤੋਂਂ ਬਾਾਦ ਦੇੇ ਪਹਿ�ਲੇ 12 ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ 
ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਘਟਾਾ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ। ਇਹਨਾਂਂ� ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੋੋ ਕਾਾਰਕ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਕਰਨਗੇੇ ਕਿ� ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ ਬਦਲੇ 
ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ ਕਿੰ�ਨਾਾ ਘੱੱਟ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ:

•	 ਦੋੋਸ਼
•	 ਨਿ�ਰਭਰ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਸੰੰਖਿ�ਆ

ਅਮਰੀੀਕਾਾ ਵਿ�ਚਲੀੀਆਂਂ ਦੋੋਸ਼ ਸਿੱ�ੱਧੀੀਆਂਂ

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਜੁੁਰਮ ਲਈ ਅਮਰੀੀਕਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੋੋਸ਼ੀੀ ਠਹਿ�ਰਾਾਇਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਸ ਦਾਾ ਇਨਕਮ ਰਿ�ਪਲੇੇਸਮੈਂਂਟ (ਆਮਦਨੀੀ 
ਬਦਲੇ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲਾਾ) ਲਾਾਭ 'ਤੇੇ ਉਸ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਦਾਾ ਹੀੀ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵ ਪਵੇੇਗਾਾ ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਅਪਰਾਾਧ ਕੈਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਇਆ ਹੋੋਵੇੇ। 

ਭਾਾਗ 8: ਵਿ�ਵਾਾਦ ਅਤੇੇ ਪਾਾਬੰੰਦੀੀਆਂਂ

http://civilresolutionbc.ca
http://bcombudsperson.ca
https://www.icbc.com/claims/disputes-appeals
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ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਾਾਈਡ 

ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਕੋਡ ਦੀੀਆਂਂ ਦੋੋਸ਼-ਸਿੱ�ੱਧੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਕੋਡ ਦੇੇ ਕੁੁਝ ਖਾਾਸ ਜੁੁਰਮਾਂਂ� ਲਈ ਦੋੋਸ਼ੀੀ ਕਰਾਾਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਪੱੱਕੀੀ ਇਮਪੇੇਅਰਮੈਂਂਟ ਲਈ ਕੁੁਝ ਜਾਂਂ� ਸਾਾਰੇੇ ਭੁਗਤਾਾਨ ਲਈ 
ਆਪਣੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਗੁੁਆ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਇਹ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਕੋਡ ਦੀੀ ਦੋੋਸ਼-ਸਿੱ�ੱਧੀੀ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਤੀੀ ਅਤੇੇ ਇਸ 'ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਟੱੱਕਰ ਲਈ ਕੌਣ 
ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਸੀੀ।

ਪਾਾਬੰੰਦੀੀਆਂਂ ਦੇੇ ਹੋੋਰ ਕਾਾਰਨ

ਕੁੁਝ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਕੋਡ ਦੀੀਆਂਂ ਦੋੋਸ਼-ਸਿੱ�ੱਧੀੀਆਂਂ ਦੇੇ ਨਾਾਲ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਵਰੇੇਜ ਨੂੰ� ਘੱ ੱਟ, ਮੁੁਲਤਵੀੀ ਜਾਂਂ� ਬੰੰਦ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ:

•	 ਜਾਾਣ ਬੁੁਝ ਕੇ ਸਾਾਨੂੰ ਝੂੂਠੀੀ ਜਾਂਂ� ਗਲਤ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰੋੋ।
•	 ਲਿ�ਖਤੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰਨ 'ਤੇੇ ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਸਹੀੀ ਕਾਾਰਨ ਦੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇਣ ਤੋਂਂ ਜਾਂਂ� ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੀੀ ਮਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਦੇੇਣ ਇਨਕਾਾਰ ਕਰੋੋ 

ਜਾਂਂ� ਅਣਗਹਿ�ਲੀੀ ਕਰੋੋ।

ਅਤੇੇ ਜੇੇ ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਸਹੀੀ ਕਾਾਰਨ, ਤੁੁਸੀਂਂ:

•	 ਆਪਣੇੇ ਪੁੁਰਾਾਣੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ 'ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਜਾਾਣ ਤੋਂਂ ਇਨਕਾਾਰ ਕਰੋੋ, ਉਹ ਨੌਕਰੀੀ ਛੱੱਡ ਦਿ�ਓ ਜਿ�ਸ ਨੂੰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ, ਜਾਂਂ� ਨਵੇਂਂ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਤੋਂਂ 
ਇਨਕਾਾਰ ਕਰੋੋ।

•	 ICBC ਦੁੁਆਰਾਾ ਮੰੰਗੀੀ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਾਾਉਣ ਤੋਂਂ ਇਨਕਾਾਰ ਕਰੋੋ, ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਣਗਹਿ�ਲੀੀ ਵਰਤੋੋ ਜਾਂਂ� ਉਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਿ�ਘਨ ਪਾਾਓ।

•	 ਮੈੈਡੀੀਕਲ ਪ੍ਰੈੈ�ਕਟੀੀਸ਼ਨਰ ਅਤੇੇ ICBC ਦੁੁਆਰਾਾ ਸਿ�ਫ਼ਾਾਰਸ਼ ਕੀੀਤੇੇ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਇਲਾਾਜ ਤੋਂਂ ਇਨਕਾਾਰ ਕਰੋੋ, ਉਸ ਦਾਾ ਪਾਾਲਣ ਨਾਾ ਕਰੋੋ ਹੋੋ ਜਾਂਂ� ਉਸ ਲਈ 
ਉਪਲਬਧ ਨਾਾ ਹੋੋਵੋੋ।

•	 ਆਪਣੀੀ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਨੂੰ ਜਾਾਣ ਬੁੱੱ�ਝ ਕੇ ਰੋੋਕੋੋ ਜਾਂਂ� ਉਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੇੇਰੀੀ ਕਰੋੋ।

•	 ICBC ਦੁੁਆਰਾਾ ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਾਏ ਗਏ ਮੁੁੜ-ਵਸੇੇਬੇੇ ਦੇੇ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਨਾਾ ਲਓ ਜਾਂਂ� ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਲੈਣ ਤੋਂਂ ਇਨਕਾਾਰ ਕਰੋੋ।

•	 ICBC ਨੂੰ ਕਾਾਨੂੰਨੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਤੀੀਜੀੀ ਧਿ�ਰ ਤੋਂਂ ਨੁਕਸਾਾਨ ਦੀੀ ਭਰਪਾਾਈ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਰੋੋਕੋੋ ਜਾਂਂ� ਉਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਿ�ਘਨ ਪਾਾਓ, ਜਿ�ਸ ਨੇ ਬੀੀਮਾਾਯੁੁਕਤ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ 
ਨੂੰ ਬੀੀਮੇੇ ਦਾਾ ਨੁਕਸਾਾਨ ਪਹੁੰੰ�ਚਾਾਇਆ ਹੈੈ।

ਭਾਾਗ 8: ਵਿ�ਵਾਾਦ ਅਤੇੇ ਪਾਾਬੰੰਦੀੀਆਂਂ



ਸਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ
ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ� ਮਦਦ ਦੀੀ ਲੋੜ ਹੈੈ, ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਮਾਾਹਰ ਨੂੰ� ਸਿੱ� ੱਧਾਾ ਫੋਨ ਕਰੋੋ ਜਾਂਂ� ਸਾਾਡੇ ੇ
ਨਾਾਲ ਇਸ 'ਤੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ:

604-520-8222 (ਲੋੋਅਰ ਮੇੇਨਲੈਂਡ)

1-800-910-4222 (ਟੋੋਲ ਫ੍ਰੀੀ�)

ਤੁੁਸੀਂਂ icbc.com 'ਤੇੇ ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰੇੇ ਪ੍ਰਰਸ਼ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਜਵਾਾਬ ਲੱੱਭ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਡੇੇ ਕੋਲ ਕੋਈ ਕਲੇੇਮ ਦਾਾਇਰ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ, 
ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਸਮੇਂਂ ਆਪਣੇੇ ਕਲੇੇਮ ਦੇੇ ਵੇੇਰਵਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਡਿ�ਸਕਲੇੇਮਰ
ਇਸ ਪ੍ਰਰਕਾਾਸ਼ਨ ਵਿ�ਚਲੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦਾਾ ਉਦੇੇਸ਼ ਸਿ�ਰਫ ਆਮ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸ ਦਾਾ ਉਦੇੇਸ਼ ਕਵਰੇੇਜ, ਕਾਾਨੂੰਨੀੀ 
ਜਾਂਂ� ਪੇੇਸ਼ੇੇਵਰ ਸਲਾਾਹ ਦੇੇਣਾਾ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਅਸੀਂਂ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਨੂੰ ਸਮਝਣ ਅਤੇੇ ਇਨਹਾਂਂ�ਸਡ ਐਕਸੀੀਡੈਂਂਟ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਨਾਾਲ 
ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਕੁੁਝ ਕਾਾਨੂੰਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਵਰਣਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਾਧਾਾਰਣ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕੀੀਤੀੀ ਹੈੈ। ਇਸ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਬਿ�ਨਾਂਂ� 
ਨੋੋਟਿ�ਸ ਦੇੇ ਬਦਲੀੀ ਜਾਾ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ ਲਾਾਗੂੂ ਕਾਾਨੂੰਨਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ� ਦੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਵਿ�ਸਤਾਾਰਪੂੂਰਕ ਸ਼ਬਦਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਲੋੜਾਂਂ� ਦਾਾ 
ਪਾਾਲਣ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ, ਭਾਾਵੇਂਂ ਉਹ ਇਸ ਪ੍ਰਰਕਾਾਸ਼ਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਸ਼ਬਦਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਲੋੜਾਂਂ� ਦਾਾ ਖੰੰਡਨ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਣ।

http://icbc.com
https://www.icbc.com/claims/report-view/Pages/check-claim-status.aspx
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	ਇਹ ਗਾਈਡ ਤੁਹਾਡੀ ਕਿਵੇਂ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ
	ਵਿਸ਼ਾ-ਸੂਚੀ

	ਤੁਹਾਡੇ ਕਲੇਮ ਦੇ ਵੇਰਵੇ
	ਜਾਣ-ਪਛਾਣ

	B.C. ਦਾ ਕਾਨੂੰਨ ਇਨਹਾਂਸਡ ਕੇਅਰ ਇੰਸ਼ੋਰੈਂਸ ਨੂੰ ਕਿਵੇਂ ਪਰਿਭਾਸ਼ਿਤ ਕਰਦਾ ਹੈ
	ਇਹ ਗਾਈਡ ਅਤੇ ਕਾਨੂੰਨ

	ਇਨਹਾਂਸਡ ਐਕਸੀਡੈਂਟ ਲਾਭਾਂ ਨਾਲ ਸ਼ੁਰੂਆਤ ਕਰਨਾ


	ਭਾਗ 1: ਡਾਕਟਰੀ ਅਤੇ ਨਿੱਜੀ ਖਰਚੇ
	ਤੁਹਾਡੀ ਕਵਰੇਜ

	ਮੁੱਖ ਨੁਕਤੇ

	ਸਾਡਾ ਟੀਚਾ ਤੁਹਾਡੀ ਰਿਕਵਰੀ ਹੈ 

	ਡਾਕਟਰੀ ਖ਼ਰਚੇ

	ਦਵਾਈਆਂ ਅਤੇ ਡਾਕਟਰੀ ਸਪਲਾਈਆਂ

	ਐਂਬੂਲੈਂਸ ਦੇ ਖਰਚੇ

	ਕਿਸੇ ਗੰਭੀਰ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਲੋੜ ਵਾਲੇ ਨੂੰ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇਣ ਲਈ ਕਵਰੇਜ

	ਇਲਾਜ ਜਾਂ ਡਾਕਟਰੀ ਅਪਾਇੰਟਮੈਂਟਾਂ ਲਈ ਆਉਣ-ਜਾਣ ਦੇ ਖਰਚੇ
	ਉਪਕਰਨ

	ਮਨੋਰੰਜਨ ਲਾਭ

	ਡਾਕਟਰੀ ਅਤੇ ਨਿੱਜੀ ਖਰਚਿਆਂ ਦੇ ਕਲੇਮਾਂ ਲਈ ਉਪਯੋਗੀ ਸੁਝਾਅ

	ਹੋਰ ਲਾਭਾਂ ਅਤੇ ਇੰਸ਼ੋਰੈਂਸ ਤੋਂ ਕਲੇਮ ਕਰਨਾ


	ਭਾਗ 2: ਇਨਕਮ ਰਿਪਲੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀ ਬਦਲੇ ਮਿਲਣ ਵਾਲਾ) ਲਾਭ
	ਤੁਹਾਡੀ ਕਵਰੇਜ

	ਮੁੱਖ ਨੁਕਤੇ

	ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਇਨਕਮ ਰਿਪਲੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀ ਬਦਲੇ ਮਿਲਣ ਵਾਲੇ) ਲਾਭ ਦਾ ਹਿਸਾਬ ਕਿਵੇਂ ਲਗਾਉਂਦੇ ਹਾਂ
	ਵੱਧ ਤੋਂ ਵੱਧ ਸਾਲਾਨਾ ਬੀਮਾਯੋਗ ਰਕਮ 

	WorkSafeBC (ਵਰਕਸੇਫ BC) ਦੀਆਂ ਅਦਾਇਗੀਆਂ

	ਨਾਬਾਲਗਾਂ ਲਈ ਕਵਰੇਜ

	ਵਿਦਿਆਰਥੀਆਂ ਲਈ ਕਵਰੇਜ

	65 ਸਾਲ ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਵੱਧ ਉਮਰ ਦੇ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਕਵਰੇਜ

	ਇਨਕਮ ਰਿਪਲੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀ ਬਦਲੇ ਮਿਲਣ ਵਾਲਾ) ਲਾਭ ਕੌਣ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ?
	ਇਨਕਮ ਰਿਪਲੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀ ਬਦਲੇ ਮਿਲਣ ਵਾਲੇ) ਲਾਭ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਯੋਗਤਾ ਨੂੰ ਸਮਝਣਾ
	ਪਾਰਟ-ਟਾਈਮ, ਆਰਜ਼ੀ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲਿਆਂ ਜਾਂ ਕਮਾਈ ਨਾ ਕਰਨ ਵਾਲਿਆਂ ਲਈ ਟੱਕਰ ਹੋਣ ਤੋਂ 181 ਦਿਨਾਂ ਬਾਅਦ ਇਨਕਮ ਰਿਪਲੇਸਮੈਂ
	ਟੱਕਰ ਤੋਂ ਦੋ ਸਾਲ ਬਾਅਦ ਕਮਾਈ ਦੀ ਬਚੀ ਸਮਰੱਥਾ

	ਇਨਕਮ ਰਿਪਲੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀ ਬਦਲੇ ਮਿਲਣ ਵਾਲਾ) ਲਾਭ ਕਦੋਂ ਖਤਮ ਹੁੰਦਾ ਹੈ?

	ਹੌਲੀ-ਹੌਲੀ ਕੰਮ 'ਤੇ ਵਾਪਸ ਆਉਣਾ
	ਟੱਕਰ ਹੋਣ ਕਾਰਨ ਦੁਬਾਰਾ ਵਾਪਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਸਥਿਤੀਆਂ
	ਇਨਕਮ ਰਿਪਲੇਸਮੈਂਟ (ਆਮਦਨੀ ਬਦਲੇ ਮਿਲਣ ਵਾਲੇ) ਲਾਭ ਦੇ ਕਲੇਮਾਂ ਲਈ ਲਾਭਦਾਇਕ ਸੁਝਾਅ
	ਰਿਟਾਇਰਮੈਂਟ ਇਨਕਮ ਲਾਭ


	ਭਾਗ 3: ਕੇਅਰਗਿਵਰ (ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ) ਦਾ ਲਾਭ
	ਤੁਹਾਡੀ ਕਵਰੇਜ

	ਮੁੱਖ ਨੁਕਤੇ

	ਫੁੱਲ-ਟਾਈਮ ਕੇਅਰਗਿਵਰ (ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ) 

	ਕੇਅਰਗਿਵਰ ਹਫ਼ਤਾਵਾਰੀ ਲਾਭ (ਹਰ ਦੋ ਹਫ਼ਤਿਆਂ ਵਿੱਚ ਭੁਗਤਾਨ)

	ਫੁੱਲ-ਟਾਈਮ ਕੇਅਰਗਿਵਰਾਂ ਲਈ ਕੇਅਰਗਿਵਰ ਹਫ਼ਤਾਵਾਰੀ ਲਾਭ ਦੀ ਰਕਮ

	ਪਾਰਟ-ਟਾਈਮ ਕੇਅਰਗਿਵਰ (ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ)

	ਦੇਖਭਾਲ ਦੇ ਖਰਚਿਆਂ ਦੀ ਵਾਪਸੀ ਲਈ ਕਵਰੇਜ

	ਦੇਖਭਾਲ ਖਰਚੇ ਦੀ ਵੱਧ ਤੋਂ ਵੱਧ ਰਕਮ
	ਦੇਖਭਾਲ ਖਰਚੇ ਦੀ ਵਾਪਸੀ ਦੇ ਕਲੇਮਾਂ ਲਈ ਉਪਯੋਗੀ ਸੁਝਾਅ

	ਭਾਗ 4: ਨਿੱਜੀ ਦੇਖਭਾਲ ਸਹਾਇਤਾ
	ਤੁਹਾਡੀ ਕਵਰੇਜ

	ਮੁੱਖ ਨੁਕਤੇ

	ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕੌਣ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ

	ਰੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾ ਦੇ ਜੀਵਨ ਦੀਆਂ ਕਿਰਿਆਵਾਂ ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਲੋੜ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਰਨਾ
	ਨਿੱਜੀ ਦੇਖਭਾਲ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਕਲੇਮਾਂ ਲਈ ਉਪਯੋਗੀ ਸੁਝਾਅ

	ਭਾਗ 5: ਪੱਕੀ ਇਮਪੇਅਰਮੈਂਟ (ਸਰੀਰ ਦੇ ਕਿਸੇ ਅੰਗ ਜਾਂ ਕਾਰਜ ਕਰਨ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ ਨੂੰ ਨੁਕਸਾਨ)
	ਤੁਹਾਡੀ ਕਵਰੇਜ

	ਮੁੱਖ ਨੁਕਤੇ

	ਇੱਕ ਤੋਂ ਵੱਧ ਇਮਪੇਅਰਮੈਂਟਾਂ ਅਤੇ ਪਹਿਲਾਂ ਤੋਂ ਮੌਜੂਦ ਇਮਪੇਅਰਮੈਂਟਾਂ
	ਆਪਣੀ ਪੱਕੀ ਇਮਪੇਅਰਮੈਂਟ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨਾ
	ਪੱਕੀ ਇਮਪੇਅਰਮੈਂਟ ਦੇ ਕਲੇਮਾਂ ਲਈ ਉਪਯੋਗੀ ਸੁਝਾਅ


	ਭਾਗ 6: ਮੁੜ-ਵਸੇਬਾ

	ਤੁਹਾਡੀ ਕਵਰੇਜ

	ਮੁੱਖ ਨੁਕਤੇ

	ਤੁਹਾਡੀ ਰਿਕਵਰੀ ਯੋਜਨਾ

	ਮੈਂ ਕਿਸ ਕਿਸਮ ਦੀ ਰਿਕਵਰੀ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਉਮੀਦ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ?

	ਕੀ ਮੈਨੂੰ ਕੰਮ 'ਤੇ ਵਾਪਸ ਜਾਣ ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਮਿਲ ਸਕਦੀ ਹੈ?

	ਤੁਹਾਡੇ ਘਰ ਵਿੱਚ ਪਰਿਵਰਤਨ

	ਤੁਹਾਡੇ ਵਾਹਨ ਵਿੱਚ ਪਰਿਵਰਤਨ


	ਭਾਗ 7: ਵਿਨਾਸ਼ਕਾਰੀ ਸੱਟਾਂ

	ਯਾਤਰਾ ਅਤੇ ਰਿਹਾਇਸ਼

	ਖਾਸ ਸਥਿਤੀਆ ਲਈ ਅਦਾਇਗੀਆਂ (ਵਧਾਏ ਗਏ ਲਾਭ)


	ਭਾਗ 8: ਵਿਵਾਦ ਅਤੇ ਪਾਬੰਦੀਆਂ

	ਵਿਵਾਦ

	ਵਿਵਾਦਾਂ ਲਈ ਹੋਰ ਚੋਣਾਂ 

	ਅਪਰਾਧਿਕ ਦੋਸ਼-ਸਿੱਧੀਆਂ ਲਈ ਪਾਬੰਦੀਆਂ

	ਪਾਬੰਦੀਆਂ ਦੇ ਹੋਰ ਕਾਰਨ


	ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ

	ਡਿਸਕਲੇਮਰ


